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— 1. BASKAN SUNUSU

Kiymetli Hemsehrilerim;

31 Mart 2024 secimlerinde sizlerin
destegiyle, daha énce ii¢ dénem iist
iiste stirdiirdiigiim bu gorevi, bes yil
daha devam ettirmek iizere iistlendik.

Goreve geldigimiz ilk andan
itibaren Carsamba'nin potansiyelini
ortaya ¢ikarmak ve hemsehrilerimize
daha iyi bir yagam sunmak i¢in ¢ok
¢aba sarf ettik. Bundan sonra da
yine sizlerden aldigimiz destek ve
sahip oldugumuz tecriibe ile yeni
bir yol haritas: ¢izerek Carsamba
icin ¢aligmalanmz siirdiirecegiz.

Carsamba sahip oldugu dogal giizellikler, kiiltiirel miras ve dinamik niifusuyla egsiz bir sehir. Bu 6zellikleri

korumak ve gelistirmek i¢in ortak bir vizyon ve plan dogrultusunda hareket etmemiz gerekiyor. Bu dogrultuda bir
“Stratejik Plan” hazirladik.

Stratejik plan, “Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve énceliklerini,
performans 6lciitlerini, bunlara ulagmak igin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarnini igeren plan” olarak 5018
sayili Kanun'da tanimlanmigtir.

Gerek, 5018 sayili Kamu Mali Yénetim ve Kontrol, gerekse 5393 sayili Belediye Kanunlamn ile diizenlenmesi zorunlu
kilinmug stratejik yonetimin temel ve baslangi¢ kismini olusturan dokiimani, idaremiz ve kentimizin gelecegi i¢in
onemli bir firsat olarak gorityoruz. Bu anlayistan hareketle, kaynaklarimiz: etkin, verimli ve ekonomik kullanmaya;
hemsehri hukuku 6nceliginde kamu yararini gozeterek kaliteli ve énceliklendirilmis hizmetler vermeye odaklanmig
durumdayiz.

Hazirladigimiz stratejik planimiz, ekonomik kalkinmay, sosyal adaleti ve gevresel siirdiiriilebilirligi bir arada
saglamay1 amaclamaktadir. Bu hedeflere ulagmak igin yenilikgi projeler gelistirdik ve bunlar hayata gegirmek i¢in
sizlerin destegine ihtiya¢ duyuyoruz.

Stratejik planimizi miimkiin oldugu kadar gercekgi, ihtiyaca uygun ve vizyoner olarak olusturduk. Temel amacimiz
Carsamba'mizi, dogal giizelliklerini koruyarak yenilikci ve yasam kalitesi yiiksek bir sehir haline getirmektir.
Hazirladigimiz bu “5 yillik Stratejik Plan” ile yol haritamizi cizerek; ilgemizi daha da giizellestirecek, gelisen diinya
ile birlikte giiniimiiziin kogullarimi iyi degerlendirip halkimizin ihtiyaglarim kargilayabilecek ve gelecegimize yon
verecek projelerimizin adimlanm atacagz.

Daha 6nce oldugu gibi en iyisi i¢in ¢alisacak, bizden sonraki nesillere miras kalacagim diigtindiigiimiiz projelerimizi
Carsamba'mizin hizmetine sunacagiz. Carsamba sevdalilaryla hayallerimizi birlikte gerceklestirecek, yarinlara giizel
bir Carsamba birakmaya gayret edecegiz.

Giizel sehirler, i¢inde yasayan insanlarin ortak emegi ve vizyonuyla sekillenir anlayigindan hareketle, "Daha
Yasanabilir Bir Carsamba" hedefiyle ¢iktigimiz bu yolda; koylerimizden mahallelerimize kadar her bir noktada
kalkinma ve gelisimi siirdiirmek icin kararlilikla ¢alisiyoruz.

Carsamba'mizda ulagilabilir amag ve hedefler ortaya koyarak bu amag ve hedeflere ulagtiracak faaliyetleri
gerceklestirecek, ilgili kamu ve 6zel sektor kurumlarn ile koordineli bir bicimde Carsamba'y1 6rnek bir yerlegim
merkezi haline getirecek, dogru ve isabetli yatirim tercihleri ile sehrimizi bir cazibe merkezi haline déniistiirecegiz.

2025-2029 yili stratejik planimizin Carsamba'miza ve vatandaglarimiza hayirlh olmasini temenni ediyor; stratejik
planimizin hazirlanmasina katki sunan meclis iiyelerimize, stratejik plan ekibimize, birim midiirlerimize ve
personelimize tegekkiir ediyorum.

Hiiseyin Diindar
Carsamba Belediye Bagkani
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2. BIR BAKISTA
STRATEJIK PLAN

MISYON 3.

Katilimer bir yonetim anlayisiyla, seffaf,
halkin ihtiyaclarina cevap veren ve
yasam kalitesini artiran, siirdiiriilebilir ve
cevre dostu hizmetler sunan toplumsal

dayanismayr  ve  kiiltiirel = mirasi

koruyarak, = ckonomik = ve  sosyal =7

kalkinmayr  destekleyen  bir  ilge

olusturmak.

VIZYON i

Bulundugu cografi konumu itibari ile
tarihi, kiiltiirti, ekonomisi ile biitiinlesmis,
sahip oldugu dogal ve kiiltiirel
zenginlikleri ve degerlerini yasatarak
gelecek nesillere miras birakan, gelisen
ve yasam standartlar1 siirekli artan bir

sehir olmak.

TEMEL DEGERLER

e Adaletli, hizl1 ve kaliteli hizmet sunma
e Katilimcilik

¢ Yenilikeilik

e Devamlilik

o Giivenilir

¢ Oncii ve 6rnek

¢ Caliskan ve iiretken

e Kaynaklar1 bilimsel ve dogru kullanan.




AMACLAR

> Kurumsal Kapasitenin Giiglendirilmesi

> flgede Yasayanlarin Yasam Kalitesini Artirmak
> Modern ve Yasanabilir Bir Sehir Olusturmak

> Kiiltiir-Sanat, Turizm ve Spor Faaliyetlerinin
Artirilmast

> Istihdam1 Artirmak

HEDEFLER

Teknolojik Altyapinin Gliglendirilmesi
Personel I¢in Egitim Planlamasinin Yapilmasi
Aile, Birey ve Yeni Dogan Hizmetlerinin
Artirilmast

Park ve Rekreasyon Alanlarinin Kapasitesinin
Artirilmast

Kamusal Alanlarin Engellilere Uygun Hale
Getirilmesi

Sokak Hayvanlarina Sahip Cikilmasi

Sosyal Yardim Faaliyetlerinin Artirilmasi
Sifir Atik Sisteminin Benimsenmesi ve
Yayginlastirilmasi1 Calismasi

Ulasim Altyap: Ustyapisinin Giiglendirilmesi,
Yenilenmesi

Otopark Sorununun Coziilmesi

Ilgenin Ulasim Sorununun Coziilmesi

Yaya Kaldirimlarinin Diizenlenmesi

Kentsel Dontisiim Projesinin Siirdiiriilmesi
Kiiltiirel ve Sanatsal Faaliyetlerin Artirilmasi
Tarihi ve Kiiltiirel Mirasin Korunmasi

Spor Etkinliklerinin Artirilmasi

Faaliyetlerin Tanitilmasi

Istihdam1 Artiracak Uygulamalarin Yapilmasi




3. TEMEL PERFORMANS GOSTERGEILERI

PG1.1.1: e-Belediyecilik sisteminde sunulan hizmet sayisi
PG1.1.2: Yenilenen bilgisayar sayisi

PG1.2.1: Hizmet i¢i egitim alan personel sayisi

PG1.2.2: Uzaktan egitim alan personel sayisi

PG2.1.1: Yenidogan hediye paketi sayisi

PG2.1.2: Dikilen fidan sayist

PG2.1.3: Danigsmanlik hizmetinden faydalanan kisi sayis1
PG2.2.1: Kisi bagina diisen yesil alan miktari

PG2.2.2: Dikilen aga¢ sayisi

PG2.2.3: Yenilenen park sayisi

PG2.3.1: Kabartmal1 yol uzunlugu

PG2.3.2: Tadilat yapilan yap1 sayist

PG2.4.1: Bakimi yapilan hayvan sayisi

PG2.4.2: Barinak sayisi

PG2.5.1: Yardim yapilan muhtag aile sayisi

PG2.6.1: Toplanan ambalaj atik miktari

PG2.6.2: Ambalaj atik kafes sayisi

PG3.1.1: Bakim-onarimi yapilan yol uzunlugu

PG3.1.2: Sathi-Bsk kaplama yapilacak yol uzunlugu
PG3.1.3: Yapilacak beton-betontas kilitparke yol uzunlugu
PG3.2.1: Otopark kapasitesi

PG3.2.2: Olusturulan otopark sayis1

PG3.2.3: Tir ve kamyon parki sayisi

PG3.2.4: Karavan Parki

PG3.3.1: Yeni yol uzunlugu

PG3.4.1: Yapilan yaya kaldirimi uzunlugu

PG3.5.1: Yapilan konut sayis1

PG3.5.2: Konut alan hak sahibi sayis1

PG4.1.1: Yapilan sanatsal faaliyet sayisi

PG4.2.1: Bakim onarimi yapilan yapilarin sayisi

PG4.3.1: Ulusal ve uluslararasi yapilan etkinlik sayisi
PG4.3.2: Planlanan spor faaliyetlerinin gerceklesme orani
PG4.4.1: Yapilan faaliyet tanitim sayist

PG5.1.1: Meslek edindirme kursundan yararlanan katilimer sayisi




4. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

4.1. PLANIN SAHIPLENILMESI

Carsamba Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan1 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol
Kanununun 9. maddesinde belirtilen "Kamu idareleri; kalkinma planlari, Cumhurbaskani
tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarin1 olusturmak, stratejik amaclar ve
Olciilebilir hedefler saptamak, performanslarini Onceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar." maddesine dayanarak ve 2019 yili Belediyeler i¢in
Stratejik Planlama Rehberine gore tiim birimler ile igbirligi yapilarak hazirlanmistir.

Stratejik Plan Hazirlik Programi Nisan ayinda baslamis ana birimlerin hazirlik siirecinde
temsil edilmesine dikkat edilmistir. Siiregte paydas analizleri ve kurumsal analizler yapilarak
plana destek verilmesi saglanmaistir.

4.2. PLANLAMA SURECININ ORGANIZASYONU

Strateji Gelistirme Kurulu

Strateji Gelistirme Kurulu stratejik planlama ekibini ve hazirlik programini onaylar, siirecin
ana asamalari ile ¢iktilarini kontrol eder, harcama birimlerinin stratejik planlama siirecine
aktif katilimini saglar ve tartismali hususlar1 goriisiip karara baglar.

ADI SOYADI UNVANI BIRIMI

Biinyamin BEKTAS Miidiir Destek Hizmetler1 Miidiirliigii
Muhammet OZKOSE Miidiir Mali Hizmetler Miidiirliigii

Anil SEZGIN Miidiir Fen Isleri Miidiirliigii

Isa KOK Midiir Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii
Hac1 SEZGIN Miidiir Yazi Isleri Miidiirliigii




Stratejik Planlama EKkibi

Strateji Planlama Ekibi; hazirlik programmin olusturulmasi, stratejik planlama siirecinin
hazirlik programina uygun olarak yiiriitiilmesi, gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi ile
Strateji Gelistirme Kurulunun onayina sunulacak belgelerin hazirlanmasindan sorumludur.

ADI SOYADI UNVANI BiRIMI

Murat KOSE Midiir Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Zehra KARABULUT Zir.Yiik. Miihendisi  Plan Proje Birimi

Oktay KARA Peyzaj Mimari Fen Isleri Miidiirliigii
Mustafa DENIZ Ekonomist Mali Hizmetler Miidiirligi
Mehmet KARACA Bilgisayar Teknikeri Bilgi Islem Birimi

4.3. HAZIRLIK PROGRAMI

5018 sayilih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9 uncu maddesiyle kamu
idarelerinin; kalkinma planlar;, Cumhurbaskanimiz Recep Tayyip ERDOGAN tarafindan
belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢er¢evesinde
gelecege iligkin misyon ve vizyonlarini olusturmalari, stratejik amaglar ve ol¢iilebilir hedefler
saptamalari, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6l¢mek ve
bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlama zorunlulugu getirilmistir.

Stratejik plan calismalarinin planli ve diizenli bir bigimde yiiriitiilebilmesi i¢in hazirlik
stirecinin dogru ¢alistirllmast ve zamanin iyi degerlendirilmesi gerekmektedir. Stratejik plan
caligmalarim1 yiirtitmek {lizere olusturulan Stratejik Planlama Ekibi, hazirlik c¢aligmalarinin
yonlendirilmesi amaciyla olusturulan Strateji Gelistirme Kurulu ile planin ortaya ¢ikmasinda
Ust Yonetimin destegi ve Belediyemizin tiim birimleri ve tiim calisanlarin da stratejik
planlama stirecine dahil edilmesi planin uygulanabilirligi ve kurum kimliginin benimsenmesi
acgisindan 6nemlidir.

Belediyemiz 2025-2029 Stratejik Plan1 Hazirlik Programinda Stratejik Plan agamalar1 tablo
halinde hazirlanarak planin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi saglanmistir. Taslak Planin
28/08/2024 tarihinden 6nce Baskana sunulmasi hedeflenmistir.




STRATEJIK PLAN ASAMALARI

Stratejik Plan Stratejik Planlama Alt Asamalar: Sorumlusu
Ana Asamalari
Strateji Gelistirme Kurulu ve Planlama
Hazirlik Ekibinin Olusturulmasi it Brsi
T Stratejik Plan Genelgesinin Duyurulmasi
Calismalar1 ve Stratejik Planlama Ekibi Nisan-Mayi1s
Hazirlik Hazirlik Programimin Hazirlanmasi Mali Hizmetler Midiirligi
Programi Strateji Gelistirme Kurulu
Egitim Ihtiyacinin Belirlenmesi Mali Hizmetler Miidiirligi
Kurumsal Tarihge
Uygulanmakta olan Stratejik Planin
Degerlendirilmesi
Mevzuat Analizi
Ust Politika Belgeleri Analizi . o
D = Strateji Gelistirme Kurulu
T Faaliyet Alanlar ile Uriin ve Hizmetlerin Stratejik Planlama Ekibi )
?n ah?l Belirlenmesi Mali Hizmetler Midiirligi Mayis-Haziran
urect Paydas Analizi Harcama Birimleri
Kurulus I¢i Analiz
PESTLE Analizi
GZFT Analizi
Tespitler ve Thtiyaglarin Belirlenmesi
Misyonun Belirlenmesi Belediye Baskan
Gelecege : TR Stratejik Planlama Ekibi .
Vizyon Bildirimi
Bakis Y Mali Hizmetler Midiirligi Haziran
Temel Degerler Strateji Gelistirme Kurulu
Stratejik Amagclarin Belirlenmesi
Stratejik Hedeflerin Belirlenmesi
Belediye Baskani
Strateii Performans Gostergelerinin Belirlenmesi Stratejik Planlama Ekibi
ratet . . Harcama Birimleri Haziran-Temmuz
Gelistirme Faaliyet ve Projeler

Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

Maliyetlendirme

Mali Hizmetler Midiirliigi
Strateji Gelistirme Kurulu

Nihai Stratejik
Plan

Taslak Stratejik Plan’in Belediye
Enciimen’ine sunulmasi

Taslak Stratejik Plan’m Belediye Meclis’ine
Sunulmasti

Mali Hizmetler Midiirligi

Onaylanan Stratejik Planin Kamuoyuna Duyurulmasi

Mali Hizmetler Midiirligi
Basin Yayin Birimi
Bilgi Islem Mudirliigi

Stratejik Planin Kitap Haline Getirilmesi

Stratejik Planin Cumhurbaskanlig: Strateji
ve Biitce Baskanligi’na gonderilmesi

Stratejik Plan Cevre ve Sehircilik
Bakanlig1’na gonderilmesi

Mali Hizmetler Midiirliigi

Agustos-Eyliil

Izleme ve
Degerlendirme

Stratejik Plan izleme Raporlari

Stratejik Plan Degerlendirme Raporlari

Faaliyet Raporlart

Belediye Baskani
Mali Hizmetler Miidiirliigi
Harcama Birimleri

Subat-Mart-Nisan
Haziran-Aralik




5. DURUM ANALIZI

5.1. KURUMSAL TARIHCE

Carsamba Ilcemiz beylikler doneminde Canik Beylerinden Tacettinogullarinin idaresindeydi.
1428'de Osmanli topraklarina katilan Carsamba; Yorgic Pasa, Haci Ali Pasa ve
Hazinedarogullari tarafindan idare edilmistir.

Carsamba ilcemiz Yesilirmak’in dogu yakasinda Cay Mahallesi, bati yakasinda Saricali
Mahallesi olmak {iizere bu alanin c¢evresinde gelismeye baglamistir. Carsamba’nin biitiin
ovada merkez roliinii iistlenmesinde, ilki 1370 yilinda kurulmus olan panayirin etkisi
biiyiiktiir. Bu panayir Carsamba giinleri kuruldugundan ilgenin adi da buradan gelmistir.

1870 Trabzon Vilayet Salnamesine gore Carsamba Ilgesinde ilge ydnetimi ii¢ meclis
tarafindan yiiriitiiliyordu bunlar;

1. Meclis-i idare (idare meclisi) olup baskan1 Kaymakam

2. Meclis-i deavi (davalar meclisi) baskan1 Bagkadi

3. Meclis-i daire-i belediye (belediye idare meclisi) bagkani Belediye Reisidir.

Bu idari yapilanma Cumhuriyet Donemine kadar stirmiistiir 1892' deki yonetsel boliimiinde
Canik sancagi, Trabzon vilayetine bagliydi. Carsamba ilgesi, Trabzon iline baghh Canik
(Samsun) sancaginin ilgesi olarak kurulmus, Samsun bagimsiz il olunca Samsun iline bagh
ilge olarak yonetilmigtir. Ayn1 yillarda salgin sitma hastalig1 6liimlere neden olmustur.

Osmanl1 Imparatorlugu zamaninda da idari teskilatta belediye varligiyla dnemli bir ilge olarak
yerini almis olan Carsamba ilgemiz Cumhuriyetin ilanindan sonra da araliksiz olarak teskilat
yapisini devam ettirmistir.

1924 yilinda temelini bizzat Atatiirk’{in attig1 Samsun Carsamba demiryolu yapilmistir. 1930
‘da Atatlirk Carsamba Tiirk ocagini ziyaretinde “Carsamba’da gordiigiim genclik iftihara
layiktir.” demistir. 1930°da yapilan Yesilirmak kopriisii Carsamba Belediye amblemi
olmustur.

6360 Sayili Biiyiiksehir Kanununa gore, 30 Mart 2014 tarihinde yapilan yerel se¢imler
sonrasinda, Carsamba Belediyesi’nin yeni sinirlart ilge sinirlart olmustur. Buna gore belediye
sinirimiz 774 km2 olmustur.

Su anki belediye faaliyetlerinin yiiriitiildiigli hizmet binamiz 1994 yilinda yapilmis olup, 6
kattan olugsmaktadir.

5.2.2020-2024 DONEMI STRATEJIK PLANININ DEGERLENDIRILMESI

2020-2024 Stratejik Plan1 2019 yilinda yayimlanan Belediyeler igin Stratejik Planlama
Rehberi ile hazirlanmastir.




2020-2024 Stratejik Planinda Misyonumuz;

Yesilirmak'in iki yakasinda kurulan ilgemizde, tarihi ve kiiltiirel degerlerinden bagini
koparmadan, insan odakli hizmet anlayisiyla, adalet ve esitligi ilke edinerek, Carsamba'da
yasayan herkesin Belediyenin sundugu tiim hizmetlerden en iyi sekilde yararlanmasini
saglamaktir.

Vizyonumuz;

Bulundugu cografi konumu itibari ile tarihi, kiiltiirii, ekonomisi ile biitiinlesmis, sahip oldugu
dogal ve kiltlirel zenginlikleri ve degerlerini yasatarak gelecek nesillere miras birakan,
gelisen ve yasam standartlari siirekli artan bir sehir olmak.

Degerlerimiz;

Adaletli, hizli ve kaliteli hizmet sunma, katilimcilik, yenilikgilik, devamlilik

Amaclarimiz;

Kurumsal Kapasitenin Giiglendirilmesi

flgede Yasayanlarin Yasam Kalitesini Artirmak

Modern ve Yasanabilir Bir Kent Olusturmak
Kiiltiir-Sanat, Turizm ve Spor Faaliyetlerinin Artirilmasi
Istihdami1 Artirmak

AR S e

Hedeflerimiz;
1. Kent Bilgi Sistemi Kurulmasi
2. e-Belediyecilik Sistemine Gegilmesi
3. Teknolojik Altyapinin Gii¢lendirilmesi
4. Personel I¢in Egitim Planlamasinin Yapilmasi
5. Aile, Birey ve Yeni Dogan Hizmetlerinin Artirilmast
6. Park ve Rekreasyon Alanlarinin Kapasitesinin Artirilmast
7. Kamusal Alanlarin Engellilere Uygun Hale Getirilmesi
8. Sokak Hayvanlarina Sahip Cikilmasi
9. Sosyal Yardim Faaliyetlerinin Artirilmasi
10. Sifir Atik Sisteminin Benimsenmesi ve Yayginlastirilmasi Caligmasi
11. Ulasim Altyap: Ustyapisinin Giiglendirilmesi, Yenilenmesi
12. Otopark Sorununun Coziilmesi
13. Tlgenin Ulasim Sorununun Céziilmesi
14. Kaldirimlarla Ilgili Problemlerin Céziilmesi
15. Kentsel Doniisiim Projesinin Siirdiiriilmesi
16. Sanatsal Faaliyetlerin Artirilmasi
17. Tarihi ve Kiiltiirel Mirasin Korunmas1
18. Spor Etkinliklerinin Artirilmasi
19. Faaliyetlerin Tanitilmast
20. istihdam1 Artiracak Uygulamalarin Yapilmasi




5.3. MEVZUAT ANALIZI

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 9 uncu maddesinde“Kamu idareleri,
kalkinma planlari, Cumhurbagkani tarafindan belirlenen politikalar, programlar, ilgili mevzuat
ve benimsedikleri temel ilkeler c¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve Olciilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katilimer yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.” hilkkmii vardir.

Ayni maddede “Kamu idareleri, yiirlitecekleri faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak
ithtiyacini, performans hedef ve gostergelerini i¢eren performans programi hazirlar.

Kamu idareleri biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar.” hiikiimleri ile Stratejik
Plan, Performans Programi ve Biit¢e hazirlanmasi yiikiimliiliikkleri getirilmistir.

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 14 {incii maddesinde:
“Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yap1; cografi ve kent bilgi sistemleri;
cevre ve c¢evre saghigi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve
ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut;
kiiltlir ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor orta ve yiiksek 6grenim 6grenci yurtlar1 (Bu
Kanunun 75 inci maddesinin son fikrasi, belediyeler, il 6zel idareleri, bagl kuruluslar ve
bunlarin {iyesi olduklar1 birlikler ile ortagi olduklar1 Sayistay denetimine tabi sirketler
tarafindan, orta ve yliksek 6grenim Ogrenci yurtlar1 ile Devlete ait her derecedeki okul
binalarinin yapim, bakim ve onarim ile tefrisinde uygulanmaz.); sosyal hizmet ve yardim,
nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar
veya yaptirir. (Miilga son ciimle: 12/11/20126360/17 md.) (...) (Ek ciimleler: 12/11/2012-
6360/17 md.) Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 100.000’in tlizerindeki belediyeler, kadinlar
ve cocuklar i¢in konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler de mali durumlar1 ve
hizmet onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve ¢ocuklar i¢in konukevleri agabilirler.(1)

b) (...)(2) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaat1 ile bakim ve onarimini yapabilir
veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir; saglikla ilgili
her tiirlii tesisi agabilir ve igletebilir; mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini yapabilir; kiiltiir ve
tabiat varliklar1 ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amacla bakim ve onarimimi1 yapabilir, korunmasi
miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden inga edebilir. (Degisik ikinci ciimle:
12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik etmek amaciyla genglere spor
malzemesi verir, amator spor kuliiplerine ayni ve nakdi yardim yapar ve gerekli destegi
saglar, her tiirlii amatdr spor karsilagsmalart diizenler, yurt ici ve yurt dis1 miisabakalarda iistiin
basar1 gosteren veya derece alan 6grencilere, sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere
belediye meclisi karariyla 6diil verebilir. Gida bankaciligi yapabilir.”  hiikiimleri ile
belediyenin gorev ve sorumluluklari belirlenmistir.

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu ile ¢evre temizlik vergisinden biiyiiksehir belediyesine
pay ayrilmas1 ve Su Kanalizasyon Idaresinin su gelirlerinden aldig1 ¢evre temizlik vergisinden
ilge belediyesine ve biiyliksehir belediyesine pay ayirmasi gerektigi hilkkme baglanmustir.
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[lan ve Reklam Vergisinde bazi cadde ve bulvarlarda Biiyiiksehir Belediyesi vergileri
toplamaktadir. Vatandas bu konuyla ilgili hala tam bilgi sahibi degildir. Zaman zaman
vatandasla belediye arasinda problem yasanmaktadir.

2012 yilinda ¢ikarilan 6360 sayili Kanunla niifusu 750 binin iizerinde bulunan iller, il sinirlar
esas alinarak biiyiliksehir belediyesine doniistiiriilmek suretiyle biiyiiksehir belediyelerinin
yetki alan1 genisletilmis ve belediyelerde yasayan niifus oran1 2018 yil1 itibariyla yiizde 93,8’¢
ulagsmigtir. Diizenleme ile kirsal alandaki yerlesmelere biiyiiksehir imkanlariyla hizmet
sunulmas1 hedeflenmistir. Ancak, biiyliksehir belediyelerinin hizmet sunma kapasitesinin
artirllmas1 ve ilge belediyeleriyle ¢akisan yetki ve sorumluluklarinin goézden gegirilmesi
ihtiyaci siirmektedir.” Hiikmii ile biiyiiksehir ve ilge belediyeleri arasindaki yetki ¢akismasina

deginilmistir.

Tablo 1: Belediyemizin gorev alantyla ilgili hiikiimlerin bulundugu ilgili kanunlar:

Kanunun Adi

Amaci

5393 Sayili Belediye Kanunu

Bu Kanunun amaci, belediyenin kurulusunu,
organlarini, yonetimini, gorev, yetki ve
sorumluluklari ile ¢alisma usul ve esaslarini
diizenlemektir.

5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu

Bu Kanunun amaci, biiyliksehir belediyesi
yonetiminin hukuki statiistinii diizenlemek,
hizmetlerin planli, programli, etkin, verimli
ve uyum i¢inde yiiriitiilmesini saglamaktir.

5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanunu

Bu Kanunun amaci, kalkinma planlar1 ve
programlarda yer alan politika ve hedefler
dogrultusunda kamu kaynaklariin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde elde
edilmesi ve kullanilmasini, hesap
verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamak
iizere, kamu mali yOnetiminin yapisini ve
isleyisini, kamu biit¢elerinin hazirlanmasini,
uygulanmasini, tiim mali iglemlerin
muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve
mali kontrolii diizenlemektir.

4734 sayili Kamu ihale Kanunu

Bu Kanunun amaci, kamu hukukuna tabi
olan veya kamunun denetimi altinda
bulunan veyahut kamu kaynagi kullanan
kamu kurum ve kuruluslarinin yapacaklari
ihalelerde uygulanacak esas ve usulleri
belirlemektir.

4735 sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri
Kanunu

Bu Kanunun amaci, Kamu Ihale Kanununa
gore yapilan ihalelere iligkin so6zlesmelerin
diizenlenmesi ve uygulanmasi ile ilgili esas
ve usulleri belirlemektir.
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2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu

1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu

657 sayilt Devlet Memurlar1 Kanunu

Bu Kanun, Devlet memurlarinin hizmet
sartlarini, niteliklerini, atanma ve
yetistirilmelerini, ilerleme ve
yiikselmelerini, 6dev, hak, ylikiim ve
sorumluluklarini, ayliklarin1 ve 6deneklerini
ve diger 6zliik islerini diizenler.

4857 say1l Is Kanunu

Bu Kanunun amaci igverenler ile bir ig
sozlesmesine dayanarak calistirilan iscilerin
caligma sartlar1 ve ¢aligma ortamina iliskin
hak ve sorumluluklarini diizenlemektir.

3194 say1ili Imar Kanunu

Bu Kanun, yerlesme yerleri ile bu yerlerdeki
yapilasmalarin; plan, fen, saglik ve ¢evre
sartlarina uygun tesekkiiliinii saglamak
amaciyla diizenlenmistir.

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu

Bu Kanunun amaci, sosyal sigortalar ile
genel saglik sigortas1 bakimindan kisileri
giivence altina almak; bu sigortalardan
yararlanacak kisileri ve saglanacak haklari,
bu haklardan yararlanma sartlari ile
finansman ve karsilanma yontemlerini
belirlemek; sosyal sigortalarin ve genel
saglik sigortasinin isleyisi ile ilgili usul ve
esaslar1 diizenlemektir.

4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve
Toplu S6zlesme Kanunu

Bu Kanunun amaci, kamu gorevlilerinin ortak
ekonomik, sosyal ve mesleki hak ve
menfaatlerinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in
olusturduklar sendika ve konfederasyonlarin
kurulusu, organlari, yetkileri ve faaliyetleri ile
sendika ve konfederasyonlarda gorev alacak
kamu gorevlilerinin hak ve sorumluluklarini
belirlemek ve toplu s6zlesme yapilmasina iliskin
usul ve esaslar1 diizenlemektir.

12




5.4. UST POLITIKA BELGELERI ANALIZI

Sekil 1: Stratejik Plan ile Ust Politika Belgeleri iliskisi

Kalkinma Plam
Cumhurbagkanhgi Program Orta
Vadeli Program Cumhurbaskani
Yillik Program
UlkeDiizeyinde TematikveSektorelStratejiBelgeleri

Bolge Plani
Cevre Diizeni Plam

BolgeDiizeyinde TematikveSektorelStratejiBelgeleti

Il Gelisim Plan
Nazim imar Plam

SehirDuzevindeTematikveSektorelStrateiiBelgeleri

Kurumsal Diizey

StratejikPlan

Orta ve UzunVade

5Yilhk
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Tablo 2: Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust Politika Belgesi

ilgili B6liim/Referans

Verilen Gorev/ihtiyaclar

12. Kalkinma Plam

523.

Turizm  sektoriiniin - siirdiiriilebilirlik
ilkeler ¢ercevesinde dogal, tarih ve sosyal
gevreyi koruyucu ve gelistirici  bir
yaklagim icinde olmasi saglanacak ve
sektorde yesil doniisiim hizlandirilacaktir.

12. Kalkinma Plan1

528.

Turizm gelirlerinin artirilmasi, mevcut
pazarlarin giiclendirilmesi, yeni pazarlarin
olusturulmas1 ve harcama egilimi yiiksek
ziyaretcilere ulasilmasi amaciyla tanitim
faaliyetleri yiiriitiilecektir.

12. Kalkinma Plan1

532.

Kamu yatirimlarina ayrilan kaynaklarin
daha etkin sekilde kullanilmasi
saglanacaktir.

12. Kalkinma Plan1

635.

Stirdiiriilebilir yapry1 ¢evreyi esas alan
iiriinler ve yapim teknikleri
gelistirilecektir.

12. Kalkinma Plan1

652.

Stirdiiriilebilir kalkinmanin bir geregi
olarak ekonomik bilyiimenin olusturdugu
refahin toplumun tiim kesimleriyle adil
sekilde paylasilmasi ile yoksullugun
azaltilmasi Planin 6ncelikli hedeflerinden
biridir. Beseri sermaye potansiyelinin
gelistirilerek tam ve verimli kullanilmasi,
gelir dagiliminin iyilestirilmesi, 6zel
politika gerektiren ¢cocuklar, gengler,
kadnlar, engelliler, yaslilar gibi toplumun
tiim kesimlerinin gozetilmesi, sosyal
yardim ve sosyal hizmetlerin
etkinlestirilerek yayginlastirilmasi ile
genel yasam standardinin artirilmast
Planin temel politika dnceliklerindendir.

12. Kalkinma Plam

653.

Ailenin korunmasi ve gii¢lendirilmesine
yonelik toplumsal yapiy1 ilgilendiren her
alanda aile dostu politikalar kapsayici,
biitiinciil ve katilimci bir gekilde
gelistirilerek uygulanacaktir. Plan
doneminde ailede refah ve yagam
kalitesinin en iist diizeye ¢ikarilmasi,
kusaklararas1 dayanisma ve is birliginin
gelistirilmesi, aileye yonelik hizmetlerin
nitelik, nicelik ve etkinliginin artirilmasi
ile aile i¢i siddete miisamaha
gosterilmemesine yonelik politika ve
tedbirler hayata gegirilecektir.

12. Kalkinma Plam

679.

Mesleki ve teknik egitimde mesleki,
akademik, dijital ve sosyal beceri
kazanimu iyilestirilecek, ahilik kiiltiirtiyle
birlikte mesleki degerlere baglilik
giiclendirilecektir.
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12.

Kalkinma Plan1

697.2.

Engellilere yonelik 6zel egitim
programlarinin istihdam temelinde etkin-
likleri artirilacaktir.

12.

Kalkinma Plam

697.3.

Engellilerin istihdam edilmelerine yonelik
is ve meslek danigmanligi hizmetleri
yayginlastirilacaktir.

12.

Kalkinma Plan1

697.5.

Kadin istihdamini artirmaya yonelik
kurumsal bakim olanaklarinin ekonomik
ve fiziki erisilebilirligi artirilacaktir.

12.

Kalkinma Plan1

698.

Genglerin  istihdaminin  artirilmasi  ve
¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi
saglanacaktir

12.

Kalkinma Plan1

698.1.

Insan  kaynaklari alaninda  genglere
yonelik yetenek yonetimi uygulamalari
gelistirilecektir.

12.

Kalkinma Plam

698.2.

Geng girigsimcileri yenilik¢i buluslara ve
projelere yonlendiren hibe destekleri
artirilacaktir.

12.

Kalkinma Planm

720.

Aileye yonelik hizmetlerin niteligi ve
niceligi gelistirilecektir.

12.

Kalkinma Plan1

728.

Kadinlari ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
hayata esit katiliminin yani sira esit ise
esit iicret ilkesinin benimsendigi
kosullarda istihdaminin artirilmasi
saglanacaktir.

12.

Kalkinma Plam

780.2

Tarihi kent dokularina yonelik kentsel
tasarimlar yapilacak, tarihi kent bolgeleri
bu tasarimlara gore biitiinciil anlayisla
iyilestirilecektir.

12.Kalkinma Plan1

780.8

Ozel miizelerin kurulmas: tesvik edilerek
cagdas miizecilik anlayisi igerisinde
miizelerin nitelik ve niceligi artirilacaktir.

12.Kalkinma Plani

781.

Kiiltiirel altyap1 unsurlarinin daha verimli
ve etkili kullanilabilmesi i¢in mimarisi,
isletme ve yonetim modeli islevsel hale
getirilecek, farkli etkinliklere imkéan veren
esnek mekénsal tasarimlar
gelistirilecektir.

12.Kalkinma Plani

783.

Kiiltiir ve sanata erigim ve katilim
olanaklari artirilacaktir.

12.Kalkinma Plan1

783.1.

Kiiltiir ve sanatin bir yasam aliskanlig1
olarak geligmesi icin erken yaslardan
itibaren kiiltlir ve sanat egitimi
verilecektir.

12.Kalkinma Plan1

798.2.

Geleneksel ve olimpik spor dallar1 basta
olmak {izere tiim spor dallarin gelisimi
ve yeni spor dallarindaki olusumlar
izlenerek tanitimlarinin yapilmasi
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saglanacaktir.

12.Kalkinma Plani

798.4.

Sporun gelistirilmesi ve spor altyapisinin
giiclendirilmesi amaciyla basarili olan
sporcularin bagl olduklar: federasyonlar
ile amator spor kuliipleri desteklenecektir.

12.Kalkinma Plan1

800.3.

Bolgelerin kendine 6zgii spor turizm
potansiyeli dikkate alinarak spor
turizminde marka sehirler belirlenecek,
tanitim faaliyetleri gergeklestirilecektir.

12.Kalkinma Plan1

824.

Afet dncesinde riskleri azaltma ve afetlere
hazirlikli olma, afet esnasinda etkin
miidahaleyle kayip ve zararlari en aza
indirme ve afet sonrasinda ihya ve daha
iyisini yeniden insa faaliyetlerini igeren
biitiinciil bir afet yonetimi yaklagim
benimsenecektir.

12.Kalkinma Plani

828.

Yerlesim yerlerinin ve toplumun afetlere
kars1 direngliliginin artirilmasi, afet risk
ve zararlarinin azaltilarak can ve mal
kayiplarinin asgari diizeye indirilmesi,
afet yonetiminin tiim siire¢lerinin etkin bir
sekilde yiirtitiilmesi, toplumun ve tiim
kuruluslarin afet farkindaliginin
artirilmasi temel amactir.

12.Kalkinma Plan1

832.

Mevcut ve yeni yapilacak olan tiim alt ve
iist yapilarin afetlere kars1 direngliligi
saglanacaktir

12.Kalkinma Plani

834.

Afet ve acil durumlara miidahale
kapasitesi artirilarak her tiirlii afete ve acil
duruma hizli, etkili ve kapsamli bir
miidahale yapilmasi saglanacaktir.

12.Kalkinma Plani

835.

Afet sonrasinda yapilacak iyilestirme
caligmalari i¢in kapasite
giiclendirilecektir.

12.Kalkinma Plani

843.

Kentsel doniisiimiin sehir dokusuna,
estetigine ve kimligine uygun sekilde
yerinde doniisiim anlayistyla, yagam
kalitesini yiikseltme ile kent aidiyetini ve
yerel baglar1 giiclendirme amact
gercevesinde farkli miidahale tiirlerini
igeren biitiinciil bir bakis agisiyla
yiiriitiilmesi saglanacaktir.

2023-2025 Y1l
Orta Vadeli
Mali Program

Yesil Doniisiim

Sifir atik uygulamalari
yayginlastirilacaktir.

2023-2025 Y1l
Orta Vadeli
Mali Program

Dijital Doniisiim
Alan

e-Devlet Kapisi iizerinden sunulan
belediye hizmetlerinin standardizasyonu
saglanacak ve e-Devlet Kapisinda
kullanimi kolaylagtirilacaktir
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2024 Y1l
Cumhurbaskanlig1
Programi

Sosyal Hizmet Alani

Merkez yonetim, yerel yonetimler, 6zel
sektor ve STK'larla is birligiyle kadin
istihdamin1  artirmak  {izere Kaliteli,
ekonomik ve erigilebilir ~ bakim
hizmetlerine iliskin alternatif modeller
gelistirilmesi ~ konusunda  ¢aligmalar
yapilacaktir.

2024 Y1l
Cumhurbaskanlig:
Programi

Sosyal Hizmet Alani

Cocuklarin kiiltlir, sanat, bilim ve spor
faaliyetlerine yonelmesine Ozendirmeye
yonelik uygulamalar gelistirilecek, her
cocugun bir spor ve bir kiiltiir sanat
alaninda beceri kazanmasi i¢in ¢alismalar
yiriitiilecektir.

Orta Vadeli Program

Afet Yonetimi

Deprem, sel, heyelan, orman yanginlari
dahil afet risk yonetimine hizmet eden
yerli yeni teknolojilerin gelistirilmesine
yonelik ¢aligmalar yiiriitiilecektir.

Orta Vadeli Program

Afet YOnetim

Afet ve acil durumlarda kullanilacak
toplanma ve  barmmma  alanlarinin
standartlar1  gelistirilecek ve sayilan
artirllacaktir.

Orta Vadeli Program

Yesil Dontisiim

Sifir atik uygulamalari
yayginlastirilacaktir.

Orta Vadeli Program

Yesil Dontigiim

Kent ic¢ci wulasimda diisik karbonlu
sistemlere gecis kolaylastiracak, ulagimin
Stirdiiriilebilirligine  yonelik  projeler
hayata gegirilecektir.

Enerji Verimliligi
2030 Stratejisi ve
Ulusal Enerji
Verimliligi Eylem
Plam

Yesil Dontigiim

Yesil doniisiimii tesvik edecek ve enerji
verimliligini artiracak yatirimlari
desteklenecektir.

Enerji Verimliligi
2030 Stratejsi ve
Ulusal Enerji
Verimliligi Eylem
Plani

Enerj Verimliligi

Belediye hizmetlerinde enerji
verimliliginin ~ artirlmasina  yonelik
faaliyetlere iklim eylem planlarinda yer
verilecektir.

Enerji Verimliligi
2030 Stratejsi ve
Ulusal Enerji
Verimliligi Eylem
Plani

Enerj Verimliligi

Toplu tasima sistemlerinde gilivenligin ve
enerji verimliliginin artirilmasi

icin siirliciilere giivenli siiriis teknigi ve
iletisim egitim verilecektir.

Enerji Verimliligi
2030 Stratejisi ve
Ulusal Enerji
Verimliligi Eylem
Plani

Enerji Verimliligi

Sehirlerde mobilte ile ilgili
bilinglendirme ¢aligmalariin
yapilmasiyla

yaya veya bisikletle seyahat etmek ¢ekici
kilinacaktir. Bu kapsamda

kentsel planlama yaklagimlari
uygulanacaktir. Sehirlerin ulagim ana
planlari, siirdiirilebilir kent anlayisi
temelinde bisiklet ve yaya yollar1
altyapisin dahil edecek seklde
hazirlanacaktir.
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5.5. FAALIYET ALANLARI ILE URUN VE HIZMETLERIN BELIRLENMESI

Tablo 3: Faaliyet Alani - Uriin/Hizmet Listesi

Faaliyet Alani Uriin/Hizmetler

1. Cevre Yonetimi 1.1. Kat1 Atik Toplama
1.2. Giriiltii Kirliligi Yonetimi
1.3. Atik Geri Doniistimii

2. Mekansal Gelisim ve Imar Yonetimi | 2.1. Sehir Planlama

2.2. Kentsel Tasarim, Kent Estetigi ve
Kamusal Alan Uygulamalari

2.3. Insaat ve Kacak Yapilasmanin
Kontrolii

2.4. Altyap1 Koordinasyonu

3. Ulastirma Yonetimi 3.1. Ulagim Planlamas1 ve Y6netimi
3.2. Arag Park Alanlar1

3.3. Yaya ve Bisiklet Yol Aglari
3.4. Arag Yol Aglan

4. Sosyal Hizmetler 4.1. Sosyal Yardim
4.2. Muhtag Aile Tespiti

5. Insan Kaynaklar 5.1. Personel Ozliik Islemleri

5.2. Norm Kadro Islemleri

5.3. Hizmet i¢i Egitim Faaliyetleri

5.4. Atama ve Yer Degistirme Islemleri

6. Denetim-Asayis 6.1. Eyeri Ag¢ma-Kapama
6.2. IsyeriDenetimleri
6.3. Idari Para Cezalar
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5.6. PAYDAS ANALIZI

2025-2029 Stratejik planinda 5393 sayili Belediye Kanununun 15. maddesinde "Belediye,
belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir." maddesine dayanarak katilimci bir Stratejik
Plan hazirlamak amaciyla paydaslarin goriis, oneri ve beklentilerinin plana yansitilmasi,
Belediye hizmetlerinin etkin bir sekilde sunulmasma engel olusturabilecek unsurlarin
saptanmasi ve bunlarin giderilmesi i¢in dnlemler alinmasi, Belediyenin giiclii ve zayif yonleri
ile firsatlar1 ve tehditleri hakkinda fikir edinilmesi, kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi
amacina yonelik birlikte diisiinme ve sorgulama kabiliyetinin gelistirilmesi amaglanmaistir.

5.6.1. i¢ Paydaslar

Ic Paydas olarak calisanlarla yapilan "Calisan Memnuniyet Anketi"nde ankete katilan
personelin %67'si 5 yildan fazladir Carsamba Belediyesi'nde ¢alismaktadir.

Personelin birimler arasinda dengeli ve adil bicimde dagitilmasi, yoneticiler ve calisanlar
arasindaki igbirligi ve uyum, calisanlarin performansinin izlenmesi, c¢alisanlarin duygu ve
diisiincelerine saygi gosterilmesi, atama ve terfilerde liyakata 6nem verilmesi, calisanlarin
yenilik¢i ve yaratic diigiincelerinin yoneticiler tarafindan 6nemsenmesi kurum igi iletisimin,
kurumun teknolojik altyapisinin c¢alisanlarin gorevini etkilemesi, diger sosyal hizmetlerin
gelistirilmesi gerektigi anlagilmistir.

5.6.2. D1s Paydaslar

Dis paydas olarak vatandaslarla yiiz ylize Vatandas Memnuniyet Anketi yapilmistir. Dis
paydas anketleriyle belediyenin sunmus oldugu hizmetlerden memnuniyet, gelecekte hangi
hizmete daha fazla agirlik vermesi gerektigi ve belediyeye onerileri sorulmustur.

Vatandas Memnuniyet Anketi

Vatandaglarin belediye hizmetlerine ve yasam kalitesine yonelik degerlendirmeleri ve
belediyeden beklentileri vatandas memnuniyet anketiyle Ogrenilmeye ¢alisilmistir.
Belediyemizde Beyaz Masa biriminde bu anket yapilarak vatandas memnuniyeti zaman
zaman Olgiilmektedir.

5.7. KURULUS ICI ANALIZ
5.7.1. insan Kaynaklar1 Analizi

Insan Kaynaklar1 Y&netimi anlayisimiz dogrultusunda; Ortak kurum kiiltiirii ile hareket eden,
calisanlarimiza adil, etik ve saygili davranmayi, giiven ortami ic¢inde katilimlarim
desteklemeyi, karsilikli iletisime agik olmayi, 6grenme ve gelisim olanaklarini saglamayz,
daha iyi performans gostermeleri i¢in mevcut yeterliliklerinin gelistirilmesini  ve
calisanlarimizin is yasam dengesini korumayi; calisanlarla birlikte daha iyi hizmet
iiretebilmek i¢in calisanlarin katiliminin ve uyumlu is ortaminin saglanmasi amaglanmaktadir.
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Belediyemiz personel hizmetlerinin yerine getirilmesi 5393 Sayili Belediye Kanunu, 657
Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 4857 sayih Is Kanunu, 4688 Sayili Kamu Gorevlileri
Sendikalar1 ve Toplu Sézlesme Kanunu, 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi
Kanunu, 5434 Sayili Emekli Sandig1 Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu vb. Kanun, Yonetmelik ve mevzuatlar ¢er¢evesinde yiiriitiilmektedir.

Belediyemizde 68 memur, 7 is¢i, 1 kismi zamanli sézlesmeli personel olmak iizere toplam 76
personel bulunmakta olup, ayrica Belediyemiz sirketi biinyesinde is¢i statlisii ile 417
personelimiz gorev yapmaktadir. Buna gore, Kurumumuzda toplam ¢alisan sayimmiz 493
olmaktadir.

Personellerimizin istihdam, egitim ve yas durumlarma gore grafik dagilimlar asagida
gosterilmistir.

Sekil 1: Istihdam Tiitlerine Gére Personel Dagilimi

Memur
68 kisi %13,79

Sozlesmeli
1 kisi 560,20

Belediye iscisi
7 kisi %1,42

sirket iscisi
417 kisi %84,59 ____
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Sekil 2: Yas Durumlarina Gore Personel Dagilimi

41 - 50 arasi 23 kisi

21 - 30 aras: 7 kisi
569,21

%30,26 31 - 40 aras: 33 kisi
543,42
Sekil 3: Egitim Durumlarina Gére Personel Dagilimi
) Yiiksek Lisans P Okur - Yazar
Lisans %1,22_ / %0,40
%16,23 _ | /
: ilkokul

Onlisans
9,13 -

- %38,74

“~_ Ortaockul
960,04
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Sekil 2: Carsamba Belediyesi Organizasyon Semasi

BELEDIYE
BASKANI
BELEDIYE MECLISI - __ | BELEDIYE ENCUMEN:I
OZEL KALEM
MUDURLUGU BASKAN YARDIMCISI
HUKUK ISLER] MALI HIZMETLER
MUDURLUGU MUDURLUGU
YAZI ISLERI INSAN KAYNAKLARI VE
MUDURLUGU EGITIM MUDURLUGU
IMAR VE SEHiBCiLiK FEN i$LEBi
MUDURLUGU MUDURLUGU
DESTEK HiZMEvTLERi TEMIZLIK i$I:ERi
MUDURLUGU MUDURLUGU
NS S PARK VE BAHCELER
ZABITA MUDURLUGU MUDURLUGU
SOSYAL YARDIM ISLERI KULTUR i$L!ERi
MUDURLUGU MUDURLUGU
EMLAK VE iST[MLAK
MUDURLUGU

5.7.2. Mali Kaynak Analizi

Mali Hizmetler Midiirliigii, 5018 Sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu, 5393
Sayil1 Belediye Kanunu, 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu ve Mahalli Idareler Biitce ve
Muhasebe Yonetmeliklerine gore is ve islemlerini yapmaktadir.

Belediyemiz 2020-2023 yillar1 biitce gerceklesmelerine bakildiginda gelir biitgemiz %75,13
oraninda gerceklesmistir.

Gider Biitgesi %89,17 oraninda gergeklesmistir.
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2020-2023 yillar1 arast personel giderlerinin toplam gidere orani ortalama %6,61 olarak

gerceklesmistir.

Sirket personel gideri ile birlikte personel giderlerinin toplam gidere orani %29,22

Merkezi Idare vergi gelirlerinden alman paym toplam biitgeye orani son dort yilda %44,68

olarak gerceklesmistir.

Emlak Vergisi-Ilan ve Reklam Vergisi Tahakkuk tutarlarina bakildiginda tahsilatin %26,41
oraninda kaldig1 goriilmektedir. Tahsilatin artirilmast igin gelir artirict tedbirlerin alinmasi

gerekmektedir.

Tablo 4: Tahmini Kaynaklar

KAYNAKLAR

Genel Biitce

Vergi Gelirleri

Tesebbiis ve
Miilkiyet
Gelirleri

Alinan Bagis ve
Yardimlar ile
Ozel Gelirler

Diger Gelirler

Sermaye
Gelirleri

Planon 1. Planm 2. Planm 3. | Planm 4. Plann 5. Toplam

yili yili yili yili yili Kaynak

520.000.000 676.000.000 845.000.000 1.014.000.000 | 1.166.100.000 | 4.221.100.000
190.860.000 248.118.000 310.147.000 372.177.000 428.003.000 1.549.305.000
111.770.000 145.301.000 181.626.000 217.951.000 250.644.000 907.292.000
78.320.000 101.816.000 127.270.000 152.724.000 175.632.000 635.762.000
57.680.000 74.984.000 93.730.000 112.476.000 129.347.000 468.217.000
502.000.000 652.600.000 815.750.000 978.900.000 1.125.735.000 | 4.074.985.000

Alacaklardan
Tahsilat

Red ve iadeler
-)

Diger (kaynak
belirtilecek)

TOPLAM 1.460.630.000

1.898.819.000

2.373.523.000

2.848.228.000

3.275.461.000

11.856.661.000

5.7.3. Teknoloji ve Bilisim Altyapis1 Analizi

Belediyemizde, mevcut altyapimiz dahilinde kullanilan 3 adet fiziksel sunucu bulunmaktadir.

Bu sunucular tzerinde 25 adet sanal sunucu barindirilmaktadir.

Sunucu odasinin

tyilestirilmesi, bu kritik altyapinin giivenli ve verimli bir sekilde isletilmesi agisindan biiyiik

Onem arz etmektedir.
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Belediyemiz biinyesinde, Bilgisayar donaniminin modernizasyonu, verimliligin artirilmasi ve
giivenligin saglanmasi adma &nemlidir. Ozellikle, eski donanimlarm yenilenmesi ve daha
giincel, yiiksek performansli cihazlarla degistirilmesi 6nem arz etmektedir.

Bina igerisindeki ag altyapisi, ihtiyaglar dogrultusunda gelistirilecektir.

Mevcut internet altyapimiz, yiliksek hiz ve giivenilirlikte internet erisimi sunmakta olup,
belediyemizin artan veri trafigini karsilamak igin yeterli kapasiteye sahiptir. Ayrica, bina igi
ag baglantilarinin optimizasyonu ve internet hizmetinin kesintisiz saglanabilmesi i¢in gerekli
diizenlemeler yapilmaktadir.

Siber giivenlik ve bilgi-islem prosediirlerine uygun olarak, sanal santral aktivasyonu ve IP
telefon sisteminin kurulumu gergeklestirilmistir. Bu altyapi sayesinde, belediye i¢i ve dis1
iletisim daha etkin bir sekilde yonetilebilecek, ayrica giivenli ve kesintisiz bir hizmet
saglanabilecektir. E-Devlet ve e-Belediye uygulamalarinin entegrasyonu, dijital hizmetlerin
gelistirilmesi ve vatandaslarimiza daha etkin hizmet sunulmasi adina gerekli giincellemeler
yapilmaktadir.

Sonu¢ olarak, mevcut teknolojik altyapimizin giiclendirilmesi, yeni teknolojilerin
benimsenmesi ve personel ile ekipman eksikliklerinin giderilmesi, belediyemizin dijital
doniisiim siirecinde kritik adimlar olarak 6n plana g¢ikmaktadir. Bu kapsamda, stratejik
planlamalarimiz ve yatirimlarimiz dogrultusunda tiim gerekli iyilestirmeler yapilacak,
teknolojik altyapimiz modernize edilerek gelecege hazir hale getirilecektir.

5.7.4. Fiziki Kaynak Analizi
Tasinmaz listemize bakildiginda arsa ve arazi miktarmin yeterli oldugu ancak otopark
alanlarinin yetersiz oldugu goriilmektedir.

Belediyemiz sorumluluk alanindaki hizmetlerin yerine getirilmesi i¢in gerekli ara¢, makine,
ekipman ihtiyaci giderilmeye ¢alisilmaktadir. Temizlik hizmetlerinin yiiriitiilmesinde gerekli
yeralt1 ve yeriistii ¢6p toplama konteyner ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in gerekli ¢alismalar
yapilmaktadir.

Tablo 5: Tasinmaz Listesi

Tasinmazin Cinsi Adedi
Arsa 401
Tarla-Bahge 201
Park Alani-Yesil Alan | 22
Otopark Alani 3
Avm 1
Mesken 50
Isyeri 36
Sosyal Tesis 8
On Tahsisli Alan 6
Kesin Tahsisli Alan 2
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Tablo 6: Arag Listesi

Aracin Tiru Adedi

Damperli Kamyon 19

Kamyon 3

Kamyonet 17

Cenaze Araci (Tagima) 3

Traktor

Minibiis

Otomobil

Silindir

Mini (Yama) Silindiri

Ekskavator

Yiikleyici

Mini Yikleyici

Greyder

Vakumlu Siipiirge Araci

Kazic1 Yiikleyici

Lowbed Cekici Dorse

Cekici Tir

Sikistirmali Cop Kamyonu

WA\ |— =[N W= D=L [N

Sulama Tankeri

5.7.5. Kurum Kiiltiirli Analizi

Calisanlarin karar alma siireclerine katilimi, katilimciligi destekleme diizeyi iyi, ancak
katilimi1 saglamaya yonelik mekanizmalarin (bilgilendirme, istisare, katilim) daha da
gelistirilmesi ve zenginlestirilmesi gerekmektedir.

Calisanlarin  ve yoneticilerin bilgi paylasimina ve is birligine agiklik diizeyi, takim
caligmasina yatkinlik, isbirligi mekanizmalarmin yeterliligi, birimler aras1 koordinasyonun
etkililik diizeyinin gelistirilmesi gerekmektedir.

Bilginin paylasilmasindaki agiklik diizeyi ve karar alma siireglerinin yeterli bilgiyle
desteklenme diizeyi iyi, bilginin ¢alisanlara ya da birimlere zamaninda iletilme diizeyi daha da
artirllacaktir.

Stirekli ilerlemeyi tesvik eden insan kaynaklari yonetimi yapisinda ¢alisanlarin birbirleriyle
bilgi, beceri ve tecriibelerini paylagsmalarina imkan veren mekanizmalarin gliglendirilmesi
saglanmalidir.

Belediyedeki yatay ve dikey iletisim kanallari, ¢alisanlarin yoneticilere ulagsmadaki iletisim
kanallar1 agiktir.
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5.8. PESTLE ANALIZI

Tablo 7: PESTLE Matrisi

Politik

Ekonomik

Sosyokiiltiirel

Teknolojik

Cevresel
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ETKENLER  Tespitler

Belediyeye Etkisi Ne Yapilmah
(Etkenler/Sorunlar Firsatlar Tehditler
Kurumlar aras1 yetki,
gorev cakigmalari + Mevzuat
Kentsel Doniisiim diizenlemelerinin
Politikalarinin + yapilmasi
Desteklenmesi
Kentsel doniisiim
projeleri i¢in kaynak +
ihtiyaci Projelerin zaman
Cevre ve sehircilik yonetiminin dogru
yatirimlarindaki N diizenlenmesi
maliyetlerin yliksek
olmasi
I¢ ve dis goc N Yoresel mimariye
uygun projelerin
Ilgenin kimligine yaptlmas
uygun sehirlesmenin Kentsel Yenileme ve
yapilmast Déniisiim
caligmalarinin
+ gerceklestirilmesi
Ruhsat denetimleri
konusunda daha
dikkatli olunmast
Bilgi ve teknolojiye Teknolojik
ulasim kolaylig1 * gelismelerin takip
Veri giivenligi T edilmesi
Gerekli
giincellemelerin
yapilmasi
Kurumsal yetki Mevzuat
sinirlarinin vatandas . diizenlemelerinin
nezdinde tam anlasilir yapilmasi
olmamasi
Dogal kaynaklarin
bilingsiz ve yanlig + o
kullanimi Cevre bilinci
: konusunda
V'a?;an'da'stakl gevre vatandasin
bilincinin artmast + | bilgilendirilmesi
ancak yeterli diizeye
gelmemis olmasi




5.9. GZFT ANALIZI

Tablo &: GZFT Listesi

Ic Cevre

Giiclii Yonler

Firsatlar

Tehditler

- Karadeniz yolu
uzerinde olmasi

- Havalimaninin yakin
olmasi

- Personelin geng olmasi

- Belediye binasinin ilge
merkezinde ve
ulasilabilir olmasi

- Birimler arasi iletigimin
giiclii olmasi

- Carsamba ovasina
sahip ve tarim
alanlarinin genis olmast

- Yesil alanlar ve
rekreasyon alanlarinin
genisligi

- Vatandas ve Belediye
arasindaki iletisimin
giiclii olmasi

- Sosyal medyanin aktif
olarak kullanilmasi

- Yoneticilere (Baskana)
kolay ulagim, iletigim.

- Tlk ve orta dgretim
kademesindeki binalarin
yeterli olmas1 ve
kalitesinin artmis olmasi.

Zayif Yonler

- Uzmanlhigin yetersiz
olmasi

- Ekipman eksikligi

- Cevre farkindaliginin
halkta yeterli diizeyde
olmamasi

- Sanayinin istenen
diizeyde gelismis
olmamast

- Toplu tasima aginin
gelismemis olmast

- Turizm alaninda
yeterli tanitimin
yapilmamasi

- Sosyal-Kiiltiirel
alanlarin yetersiz
olmasi

- Park sorununun
olmasi

- Plansiz yapilasmanin
olmasi

- Yesil irmagin turizm
potansiyeli

- Ali Fuad Basgil
Hukuk Fakiiltesi,
Carsamba Insan ve
Toplum Bilimleri
Fakiiltesi, Iletisim
Fakiiltesi ve Meslek
yiiksek okullarinin
varligi

- Yiiksek Ogrenim
kurumlarimizda egitim
goren yaklasik 4.000
iiniversite 6grencisi ve
akademik kadronun
varligi

- Genis ve verimli
tarim arazilerinin
varlig

- Dogal giizelliklerin
turizm agisindan
cazibe olusturmasi

- Spor turizminin son
yillarda gelisiyor
olmasi

- Kentsel doniisiim
projesinin yapiliyor
olmasi

- Sel ve heyelan
sorunlarinin olmasi

- Biirokrasinin yavas
islemesi

- Biiyiiksehir
yasasindan sonra
hizmet sahasinin
genislemis olmasi
karsisinda gerekli
destek ve yonetsel
yapinin kurulamamais
olmasi

- Sehir merkezindeki
yol ve kaldirimlarin
yetersiz ve kullanigsiz
olmasi
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5.10. TESPITLER VE IHTIYACLARIN BELIRLENMESI

Tablo 9: Tespitler ve Ihtiyaglar

Durum Analizi Asamalari

Uygulanmakta Olan Stratejik
Planin Degerlendirilmesi

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri Analizi*

Paydas Analizi

Insan Kaynaklan Yetkinlik
Analizi

Kurum Kiiltiirii Analizi

Fiziki Kaynak Analizi
Teknoloji ve Bilisim Altyapisi
Analizi

Mali Kaynak Analizi

PESTLE Analizi
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Tespitler/
Sorun Alanlar
Amaglar ve hedefler ¢cok fazla
belirlenmistir

Ihtiyaclar/
Gelisim Alanlar
Amag ve hedeflerin ihtiyaca gore
belirlenmesi,

Biiyiiksehir ile yetki ¢akismalari
mevcuttur.

Mevzuatin gozden gegirilmesi,

Kurumsal kapasite,
e-Devlet uygulamalari,
Kentsel Doniisiim,

Kent Konseyi kurulmasi,

Kaldirim, yol, altyap1
yetersizligi,

Otopark ihtiyaci,

Sosyal etkinliklerin artirilmast,

Ustyapi-Altyap1 calismalarmin
yapilmasi,

Sosyal etkinliklerin sayisinin artirilip
tiim vatandaslarin faydalanmasi,

Geng, egitimli personel mevcut,
Mevcut kadrolu ¢alisan sayist
diistik,

Ihtiya¢ duyulan birimlerde calisan
memur sayisinin artirtlmast,

Hizmetlerin sunumu ve karar
alma siirecinde paydaslarin
stirece dahil edilmesi zayif,
Odiil-ceza sistemi olmamast,

Paydaslarin karar alma stireclerine
dahil edilmesi,

Calisanlarin motivasyonunu
artirmaya yonelik mekanizmalarin
gelistirilmesi,

Yenilenmesi gereken arac,
makine, ekipman varlig

Arag, makine ve ekipmanlarin
yenilenmesi

Server kapasitesinin yetersizligi,

Belediye bilisim altyapisinin
giiclendirilmesi,

Tahsilat oraninin diigiikliigii,

Gelir artirici tedbirlerin alinmasi,

Cevre bilincinin yeterli diizeyde
olmamasi,

Kentsel doniistimiin
desteklenmesi-kaynak ihtiyaci,

Cevre kirliligi konusunda
bilin¢lendirme ¢aligsmalarinin
yapilmast,




6. GELECEGE BAKIS

6.1. MISYON

Katilimer bir yonetim anlayisiyla, seffaf, halkin 38
ihtiyaclarina cevap veren ve yasam kalitesini
artiran, siirdiiriilebilir ve cevre dostu hizmetler
sunan toplumsal dayanismayi ve kiiltiirel mirasi
koruyarak, ekonomik ve sosyal kalkinmay1

destekleyen bir ilge olugturmak.

6.2. VIZYON

Bulundugu cografi konumu itibari ile tarihi, |
kiiltiirti, ekonomisi ile biitlinlesmis,

sahip oldugu dogal ve kiiltiirel zenginlikleri
ve degerlerini yasatarak

gelecek nesillere miras birakan,

gelisen ve yasam standartlart siirekli artan

bir sehir olmak.

6.3. TEMEL DEGERLER |

e Adaletli, hizl1 ve kaliteli hizmet sunma
e Katilimcilik

e Yenilik¢ilik

e Devamlilik

e Giivenilir

e Oncii ve 6rnek

e Caliskan ve tiretken

e Kaynaklar bilimsel ve dogru kullanan
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7. STRATEJI GELISTIRME

7.1. HEDEF KARTLARI

AMAC 1: KURUMSAL KAPASITENIN
GUCLENDIRILMESI

Vatandaglarimiza daha verimli hizmet verebilmek i¢in teknolojik gelismeler takip edilerek
kurumumuzun teknolojik entegrasyonu tamamlanacaktir. Bu baglamda online hizmetlerin
erisimi ve sayisinin artirilmasi yayginlastirilacaktir. Belediye hizmetleri modernize edilerek
dijitallesme siiregleri gelistirilecektir.

Hayata gegcirilen e-Belediyecilik sistemine ihtiyaca gore yeni modiiller eklenerek
vatandaslarimizin belediyeye dahi gelmeden islerini kolaylikla yapabilme olanaklar
gelistirilecektir.

Ulasilabilirligi yiiksek modern belediyecilik anlayis tesis edilecektir.

Personelimizin egitim ihtiyaci bulunan alanlarda hizmet ici egitim almalar1 saglanacaktir.
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Amag
Hedef
Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG1.1.1: e-
Belediyecilik
sisteminde sunulan
hizmet sayisi

PG1.1.2: Yenilenen
bilgisayar sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

A1: Kurumsal Kapasitenin Gii¢lendirilmesi

H1.1: Teknolojik Altyapinin Gii¢lendirilmesi

Destek Hizmetleri Miidiirligi

o Mali Hizmetler Miidiirligi

Hedefe = PlanDoénemi izl R 1
Etkisi  Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029 Szg“e ag‘;:la,ma
(%) Degeri(2024) = s
6
60 20 ay'da Yilda
bir bir
40 10 10 5 5 5 6 'Y1ilda bir
ayda bir

+ Personelin bilisim teknolojilerine yonelik egitim eksikligi
+ Maliyetlerin yiiksek olmasi

+ Internet tabanli olusabilecek sorunlar

« Belediye hizmetlerinin dijitallestirilmesi ve vatandaglara online hizmet
sunulmasi (Defin Hizmetleri, Mobil Uygulama, e-Devlet ve e-Belediye
hizmetlerinin artirilmasi gibi)

+ Web tapu sistemine erisim kapasitesinin artirilmast

4.000.000,00 TL

+ Teknolojik gelismeler dogrultusunda ihtiyac haline gelmistir

+ Vatandaslarin talebinin olmasi

+ Donanim altyapisinin uygun hale getirilmesi

« Teknolojik altyapinin gii¢lendirilmesi

31




Amag
Hedef
Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG1.2.1: Hizmet i¢i
egitim alan
personel sayisi

PG1.2.2: Uzaktan
egitim alan
personel sayisi

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar
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A1: Kurumsal Kapasitenin Giiglendirilmesi

H1.2: Personel I¢in Egitim Planlamas1 Yapilmasi

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii

o Mali Hizmetler Miidiirliigi

Hedefe PlanDonemi
Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri(2024)

izleme Raporlama
Sikhig Sikhig

60 10 12 16 20 24 6 Yilda
ayda bir
bir
40 10 10 15 15 20
6 Yilda
ayda bir
bir

« Uzaktan egitimde baglant1 kopuklugu olmasi
« Personelin ilgisiz ve isteksiz olmasi

+ Uzaktan egitimin mesai saatleri igerisinde olmasi

+ Hizmet i¢i egitim planlamasi yapmak
« Egitim programlariin takibinin yapilarak katilimi saglamak

+ e belediyecilik konusunda egitim verilmesi

250.000,00 TL

+ Uzman personelin yetersiz olmasi

+ Personelin bilisim teknolojileri konusunda egitimsiz olmasi

« Personele hizmet i¢i egitim verilmesi

« Uzaktan egitim i¢in egitim odas1 olusturulmasi




AMAC 2: ILCEDE YASAYANLARIN YASAM KALITESINI
ARTIRMAK

Yesilirmak nehri kiyis1 boyunca yeni rekreasyon alanlari planlanarak vatandaslarimizin
kullanim ihtiyaglarina gore yesil doku ile biitiinlesen siirdiiriilebilir yeni peyzaj alanlar

olusturulacaktir.
Engelli bireylerimizin ulagimlarin1 kolaylastirici, erisilebilirlik standartlarina uygun yollar,
otoparklar, park alanlari, kaldirimlar ve kamusal alanlarin diizenlenmesi caligsmalari

yapilacaktir.

Camilerimizin, okullarimizin ve mezarliklarirmizin c¢evre diizenlemeleri yapilacak,

mabhallelerimizde ihtiya¢ duyulan bdlgelerde oyun parklar1 ve spor alanlart olusturulacaktir.
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Amag
Hedef
Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG2.1.1:
Yenidogan hediye

paketi sayisi

PG2.1.2: Dikilen
fidan sayis1

PG2.1.3:
Danigsmanlik
hizmetinden
faydalanan kisi
sayisi

Riskler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar
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A2: Tlgede Yasayanlarm Yasam Kalitesini Artirmak

H2.1: Aile, Birey ve Yeni Dogan Hizmetlerinin Artirilmasi

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

e Mali Hizmetler Mudiirligi
« Kiiltiir Midiirliigii

Hedefe PlanDonemi

Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 ISZlE;nVe Raé)(;{rllavma

(%) Degeri(2024) 1klg1 1klig1

50 460 | 480 | 500 | 520 | 540 6 Yilda
ayda bir
bir

10 460 | 480 | 500 | 520 | 540 6 vilda
ayda bir
bir
6 Yilda

40 750 1200 | 1500 | 1700 | 2000 | 2200 ag;da bir
ir

IPPINCATNGTNEY « Yenidogan destek

« Cenaze ve mezarlik hizmetlerinin artirilmasi

« Psikolojik Danigmanlik ve Egitim Merkezinin etkinliginin artirilmasi

4.000.000,00 TL

« Sosyal belediyecilik alaninda goriilen ihtiyaglar
- Belediye ile halk arasindaki iliskiyi giiclendirme ihtiyaci

« Proje alanlarmin tespit edilmesi

+ Arag, malzeme ve ekipman ihtiyaci




Amag
Hedef
Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG2.2.1: Kisi
basina diisen yesil
alan miktar1 (m?)

PG2.2.2: Dikilen
agac sayisl

PG2.2.3: Yenilenen
park sayis1

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar

A2: Tlgede Yasayanlarm Yasam Kalitesini Artirmak

H2.2: Park ve Rekreasyon Alanlarinin Kapasitesinin Artirilmasi

Fen Isleri Miidiirliigii

o imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Hedefe PlanDonemi i n 1
Etkisi ~ Baslangig 2025 2026 2027 2028 2029 00 O
(%)  Degeri(2024) 1khg 1khig1
30 14,5 6 Yilda
20 ayda bir
bir
30 30.000 250.
000| © Yilda
ayda bir
bir
40 40 | 45 | 50 | 55 | 60
6 Yilda
ayda bir
bir

« Park ekipmanlarina kullanicilar tarafindan zarar verilmesi
« Kullanicilarin ¢evreye karsi yeterli duyarliligi géstermemesi

+ Maaliyetlerin yiiksek olmast

+ Yesilirmak’in her iki yakasinda kiy1 diizenleme ¢alismalarinin devam
ettirilmesi

+ Agaclandirma calismalarinin yiiriitiilmesi

+ Belediyemize tahsis edilen alanlarin Millet bahgeleri ve rekreasyon alanlari
olarak halkin kullanimina kazandirilmasi

« Mahallelerdeki yesil alan, gocuk parki ve spor alanlarinin kapasitesinin
artirilmasi

+ Sosyal Tesislerin daha etkin kullanilmasina olanak saglayacak caligsmalarin
yapilmasi

320.000.000,00 TL

« Kullanilan ekipmanlarin yetersizligi
« Niifus artisindan kaynaklanan yesil alan ihtiyaci

+ Yeni olusturulacak alanlarda kurumlar arasi biirokrasinin uzun stirmesi

+ Arag ve ekipman ihtiyaci

+ Yeni alan ve sosyal donati ihtiyaci
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Amag A2: Tlgede Yasayanlarm Yasam Kalitesini Artirmak

Hedef H2.3: Kamusal Alanlarin Engellilere Uygun Hale Getirilmesi

Sorumlu Birim Imar ve Sehircilik Midiirliigii

Isbirligi Yapilacak KRGS EIRVLLTLTT

Birim(ler) « Zabita Miidiirliigii
Performans Hed.ef.e FlanDonem Izleme  Raporlama
Gistergeleri Etkisi Bvaslfmglg: 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhgs Sikhig:
(%) Degeri(2024)
PG2.3.1: 50 2150 5000 6
Kabartmal1 yol ayda Yilda
uzunlugu (mt) bir bir
PG2.3.2: Tadilat >0 10 | 10 |10 | 10 | 10 | il
yapilan yap1 sayisi ayda l;ira
bir
Riskler « Eski yapilarin uygulama esnasinda ¢ikan mimari sorunlar
+ Toplumsal farkindaligin gelismemis olmasi
PHRGEA SO EY « Kamu hizmet alanlarimin tadilati
« Kaldirim ve yollarda kabartmal1 ylizeylerin yapilmasi
« Halka acik engelli wc’lerin sayisinin artirilmasi
+ Halka ac¢ik merdivenlerin erisilebilirliginin saglanmasi
Maliyet Tahmini 60.000.000,00 TL
Tespitler + Kamusal alanlarda bulunan lavabolar engellilerin kullanimina uygun degil
+ Engelli rampalarinin 6niine arag¢ park edilmesi
- Kabartma ylizeylerinin yetersiz olusu
ihtiyaclar « Hizmet binamizin Erisilebilirlik standartlarina uygun hale getitirilmesi

+ Engelli park yerlerinin artirilmast
+ Kaldirimlarda bulunan kabartmali yiizeylerin artirilmast

« Kavsaklarda engelli ikaz sistemleri
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Amag A2: Tlgede Yasayanlarm Yasam Kalitesini Artirmak

Hedef H2.4: Sokak Hayvanlarina Sahip Cikilmasi

Sorumlu Birim Temizlik Isleri Miidiirliigii

I TAREINI BT o Park ve Bahgeler Miidiirliigii

Birim(ler)

Performans Hedefe PlanDénemi i R l

Gostergeleri Etkisi  Baslangic 2025 2026 | 2027 2028 2029 Szl‘g“e aé"i:lavma
(%)  Degeri(2024) teligt Tt

PG2.4.1: Bakim 50 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 6

yapilan hayvan ayda Yilda

sayisi bir bir

PG2.4.2: Barinak 50 1 6 vilda

sayisl ayda .

bir
Riskler + Hayvanlarin bulagici hastalik tagimasi

+ Sosyal farkindaligin yetersiz olmasi

PHRGEAT SR 5] « Belediyemize ait olan hayvan bakim evinde, sokak hayvanlarinin
bakimlarinin yapilarak rehabilite edilmesi

« Barinak kapasitesinin arttilmasi

« Farkindalik ¢alismalarinin yapilmasi

Maliyet Tahmini 100.000.000,00 TL

Tespitler + Basibos hayvanlarin sayisinin artmasi

« Cevre ilgelerden hayvan birakilmasi

Ihtiyaclar « Hayvan toplama ve bakim elemanlari

« Hayvan toplama araci
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Amag A2: Tlgede Yasayanlarm Yasam Kalitesini Artirmak

Hedef H2.5: Sosyal Yardim Faaliyetlerinin Artirilmasi

Sorumlu Birim Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

AR EIN EIE S « Mali Hizmetler Miidiirliigii
Birim(ler)

Performans Hedefe PlanDonemi
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri(2024)

PG2.5.1: Yardim 5500| 5600 | 5800 | 5900 | 6000
yapilan muhtag aile
say1s1

izleme Raporlama
Sikhig Sikhig

Riskler Belediye biitcesine maddi kiilfet getirmesi

Faaliyet ve Projeler [ Muhtag ailelere giinliik sicak yemek verilmesi
+ Gida paketi yardimlarinin yapilmasi

« Mubhtag ailelerin ihtiyaglarinin giderilmesine destek verilmesi

Maliyet Tahmini 110.000.000,00 TL

Tespitler - Tlgemizde issizlik oraninin fazla olmasi

+ Muhtag aile sayisinin fazla olmasi

ihtiyaglar + Maddi durumu iyi olan vatandaslarimizdan ihtiyag sahiplerine yardimci
olmasinin saglanmasi
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Amag A2: Tlgede Yasayanlarin Yasam Kalitesini Artirmak

Hedef H2.6: Sifir Atik Sisteminin Benimsenmesi ve Yayginlastirilmasi: Caligmasi

AR5 Temizlik Isleri Miidiirliigii

U TEN eI 1L 8 o Fen Isleri Miidiirliigii

Birim(ler) » Destek Hizmetleri Miidiirliigii
Performans Hedefe | PlanDonemi izl
Gostergeleri Etkisi  Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029 SZS“"' Raporlama
(%)  Degeri(2024) gl | Sikhg
PG2.6.1: 60 600 1200 6
Toplanan ambalaj ayda Yilda
atik miktar1 (ton) bir bir
. 40 100 120 140| 160| 180| 200
PG2.6.2: Ambalaj 6 Yilda
atik kafes sayisi ayda bir
bir
Riskler « Cevre kirliligi yaratmasi

« Temiz gelecek ortaminin saglanamamasi
« Atik israfi ve kaynaklarin verimli kullanilamamasi

« Ay biriktirilemeyen degerlendirilebilir atiklarin tesislerde
isletilemeyerek tlilke ekonomisine katki saglayamamasi

- Kat1 Atik Depolama Tesislerinin kullanim 6mriinii kisaltmasi

Faaliyet ve « Atiklarin kaynaginda ayr1 toplanmasinin 6nemi hakkinda halkin
bilinglendirilmesi

Projeler

« Okullarda Sifir Atik kapsaminda seminerler diizenlenmesi

+ Sokak toplayicilarinin sisteme dahil edilerek geri doniistiiriilebilir atiklarin
lisansl tesislerde iglenmesinin saglanmasi

« Atik Getirme Merkezimizin kapasitesinin artirilmasi
« Mobil Atik Getirme Merkezimizin sayisinin artirilmasi

+ Kullanilmis tekstil iiriinlerinin Giysi Kumbaralari ile toplanip degerlendirilmesi

WIETRNEM B8 TL (Lisansh firma/firmalar tarafindan yapilmaktadir.)

Tespitler « Geri Doniistiirtilebilir atiklarin kaynaginda ayri toplanamamasi
- Halkin Sifir Atikla ilgili bilgi eksikligi
ihtiyag:lar + Atigin olustugu her alanda Sifir Atik Projesi kapsaminda toplama

ekipmanlarinin bulundurulmasi

« Halkin Sifir Atik bilincini tamamiyla benimsemesi
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AMAC 3: MODERN VE YASANABILIR BIR SEHIR
OLUSTURMAK

Gelecek nesillere sehrin kiiltiiriiniin aktarilmasi yerel yonetimlerin sorumluluklarinin
basindadir. Imar planlarinin diizenlenmesi sehrimizin tarihi dokusu korunarak yapilacaktir.
Imar planlarinda belediye hizmet alan1 olarak ayrilan alanlar1 ilgemizin ihtiyaglari
dogrultusunda planlanacaktir. Ustyapi, otopark, yol, trafik ve kaldirimlar i¢in ¢dziimler etkin

ve kalic1 olacak sekilde planlanacak ve hayata gegirilecektir.

Otopark sorununun (binek arag, tir, kamyon, karavan vb.) ¢éziimlenmesi amaciyla yeni

otopark alanlarinin olusturulmasi saglanacaktir.

Yeni acilacak yol aglar ile ilgemiz i¢in alternatif glizergahlar planlanarak sehir ici trafigi

rahatlatilacaktir.

Modern sehirlesme dogru yapilan imar planlarindan gegmektedir. imar planlar1 yapilirken
imar ilkeleri ve estetik goriiniim 6n planda olacaktir. Bir yandan tarihi ile bagi kopmayan

diger yandan erisilebilirlik standartlarina uygun uzun vadeli sehir planlar1 hazirlanacaktir.

Kentsel doniisiim projelerindeki konut ve is yeri ¢oztimleri ihtiyaclar ve talepler dikkate

alinarak mevzuatin izin verdigi imkanlar dahilinde yeniden planlanacaktir.
[lgemizin diger mahallelerinde de ada bazl1 ¢oziimler iireterek modern yasam alanlar

uygulamalarinin hayata gegmesine olanak saglanacaktir. Cocuk oyun alanlari, yesil alanlar,

otopark eksiklikleri giinlimiiz kosullar1 dikkate alinarak giderilecektir.
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A3: Modern ve Yasanabilir Bir Sehir Olusturmak

Amag

Hedef H3.1: Ulasim Altyap: Ustyapisinin Giiglendirilmesi, Yenilenmesi

Sorumlu Birim Fen lsleri Miidiirliigii

IVTTHERETNIETEI' SN o imar ve Sehircilik Midiirligi
Birim(ler)

Hedefe PlanDonemi

LU LELE Etkisi  Baslangic 2025 2026 2027 2028 2020 .Aeme  Raporlama

Gostergeleri (%)  Degeri(2024) Sikhig Sikhig1
PG3.1.1: Bakim- 6
onarimi yapilan 40 350 | 350 | 350 | 400 | 500 | ¥da | Yilda
yol uzunlugu (km) bir bir
PG3.1.2: Sathi- 30 120 120| 120| 150| 150| ° Yilda
BSK kaplama ayda bir
yapilacak yol bir
uzunlugu (km)
PG3.1.3: Yapilacak 30 6
4

beton-betontas 300130135 135 0 ayda Y11.da
kilitparke yol bir bir
uzunlugu (km)
Riskler « Maliyetlerin yliksek olmasi

. Iklim sartlar

+ Dogal afetler (su baskini,heyelan)
Faaliyet ve . Ilg:e sinirlar1 dahilinde bulunan yollarin bakim, onarim ve kaplama isleri
Projeler « Altyap1 ¢caligmalarinin ilgili kurumlarca yatirim programina alinmasi
W EIRZEM LN 2.000.000.000,00 TL
Tespitler « Artan niifus yogunluguna gore yerlesim alanlarinin genislemesi

+ Mevcut altyapiin eksik ve yetersiz olmasi
ihtiyaclar + Malzemelerinin tedarik edilmesi

« Kurumlar arasi koordinasyonun saglanmast
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Amag

Hedef

Sorumlu Birim
Isbirligi Yapilacak

Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG3.2.1: Otopark
kapasitesi (adet)

PG3.2.2:
Olusturulan
otopark sayisi

PG3.2.3: Tir ve

kamyon parki sayis1

PG3.2.4: Karavan
Parka

Riskler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaclar
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A3: Modern ve Yasanabilir Bir Sehir Olusturmak

H3.2: Otopark Sorununun Cdéziilmesi

Fen Isleri Miidiirliigii

o imar ve Sehircilik Miidiirliigii
e Zabita Miidiirligi

Hedefe PlanDonemi

Etkisi  Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 I;'E;“f’ Raé"i:llavma
(%)  Degeri(2024) 1khg 1khig1
40 1000 600 | 750 | 1000 | 1000 6 Yilda
1250 Wd | bir
bir
30 6 1 1 1
6 Yilda
ayda bir
bir
20 I . [Vilda bir
ayda bir
10 1 1 1 )
'Y1lda bir
ayda bir

+ Yerlesim planindan kaynakli, sehir merkezinde yeni otoparklarin

ac¢ilamamasi

PR AT SR 0Y « Yeni otopark alanlari olusturmak

« Kamyon ve tirlar i¢in park alanlar1 olusturmak

« Karavanlar i¢in park alanlar1 olusturmak

100.000.000,00 TL

« Otopark alanlar1 yetersiz

+ Arag sayisinin artmast

+ Pandemi sonrasi olusan miistakil park alani eksikligi

+ Yeni otopark alanlari




Amag A3: Modern ve Yasanabilir Bir Sehir Olusturmak

Hedef H3.3: Ilgenin Ulasim Sorununun Coziilmesi

Sorumlu Birim Fen Isleri Miidiirliigii

0T AR eI B O o Imar ve Sehircilik Miidiirliigii

AT G e Zabita Midiirliigi

Performans Hedefe PlanDonemi
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri(2024)

izleme Raporlama
Sikhig Sikhig

PG3.3.1: Yeni Yol
uzunlugu (km)

Riskler « Kamulagtirma yapilmasi

+ Duyarsiz siiriiciilerin bulunmasi

PPN ATR SR 0] « Trafik yogunlugu yliksek kavsaklarda yaya gecidi trafik ¢alismalarinin
yapilmasi

+ Yeni yollarin agilmasi

Maliyet Tahmini 35.000.000,00 TL

Tespitler « Niifus sayisinin artmasi
+ Kentlesme oraninin artmasi

+ Arag sayisinin artmast

Ihtiyaclar « Yeni yollarin agilmasi
« Mevcut yollarin iyilestirilmesi

« Diizensiz park sorununun giderilmesi
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Amag A3: Modern ve Yasanabilir Bir Sehir Olusturmak

Hedef H3.4: Yaya Kaldirimlarinin Diizenlenmesi

Sorumlu Birim Fen Isleri Miidiirliigii

IO AR ETIIETRISN o Imar ve Sehircilik Miidiirligi
Birim(ler) * Zabita Miidiirligii

Performans Hedefe PlanDonemi
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri(2024)

izleme Raporlama
Sikhigi  Sikhig

PG3.4.1: Yapilan
yaya kaldirimi
uzunlugu (km)

Riskler Imar planindan kaynakli yol genisliklerinin kaldirim yapmaya uygun
olmamasi

+ Yenileme siirecinin uzun olmasindan kaynakli tepkiler

« Altyapilarin heniiz tamamlanmamis olmast

PHREAT SO Y « Kaldinim iggallerinin 6nlenmesi

Imar planinda erisilebilirlik standartlarina uygun yol ve kaldirim yapilmasi

Maliyet Tahmini 150.000.000,00 TL

Tespitler - Kaldirimlarda isgallerin bulunmas1

+ Kaldirimlarin fiziki yapisinin uygun olmamasi

ihtiyaclar + Kaldirimlarin belediye gézetiminde yapilmasi uygunlugunun denetlenmesi

« Isgaller i¢in zabita denetimlerinin artirilmast
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Amag A3: Modern ve Yasanabilir Bir Sehir Olusturmak

Hedef H3.5: Kentsel Doniisiim Projesinin Siirdiiriilmesi

Sorumlu Birim Fen Isleri Miidiirliigii

TR TN EIPV S o Imar ve Sehircilik Miidiirligi
Birim(ler)

o Mali Hizmetler Miidiirligi

Performans Hedefe PlanDonemi .
Izleme  Raporlama

Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 . .
(%)  Degeri(2024) Sikhg Sikhgi
PG3.5.1: Yapilan 70 224 84 | 84 | 84 6 Yilda
Konut Sayis1 ayda bir
bir

PG3.5.2: Konut 6

30 224 84 | 84 | 84 Yilda
Alan Hak Sahibi ayda bir
Sayisi bir
Riskler - Insaat maliyetlerinin yiiksek olmasi

+ Hak sahiplerinin tamamiyla heniiz anlagsma yapilmamis olmasi

\PHPRGEAT SR 5] - Bafracali, Orta, Hasbahge Mahalleleri Kentsel Dontisiim Projesi

Maliyet Tahmini 400.000.000 TL

Tespitler « Carpik yapilagma ve riskli yapilarin bulunmasi
+ Altyap1 sorunlarinin olmasi
+ Vatandas Memnuniyet Anketinde Kentsel doniisiimiin siirdiiriilmesi talebi

+ Onikinci kalkinma planinda devletin kentsel doniisiimle ilgili programi

ihtiyaclar + Kentsel Doniisiim yapilirken vatandaglarin sosyal ihtiyaglarinin da
karsilanmasi

+ Park ve yesil alan miktarina 6nem verilmesi

« Otopark ihtiyacinin gozetilmesi
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AMAC 4: KULTUR-SANAT, TURIZM VE SPOR
FAALIYETLERININ ARTIRILMASI

Carsamba’mizin tarih, doga ve kiiltiir sehri olmasi yolunda devam eden ¢alismalar
stirdiiriilecektir.

Tim spor dallar1 desteklenerek, o6zellikle mevcut spor dallarinin yaninda c¢ocuk ve
genglerimizden gelen talepler dogrultusunda binicilik, aticilik, okguluk, giires, kano, su
sporlar1 gibi spor dallarina yonelik ¢aligmalar yapilacaktir. Hedefimiz giiglendirilecek spor
altyapilartyla yakin zamanda ilgemizi adindan s6z edilen spor sehri haline getirmektir.

Nikah, toplanti salonlar1 ve diger donatilarin bulundugu kiiltir merkezi insa edilecek,
insanimizin 6zel gilin organizasyonlar i¢in misafirlerini agirlayabilecegi yeni, farkli mekanlar

olusturulacaktir.

Kiiltiirel ve sanatsal alanlardaki faaliyetlerin her yas grubundaki insanimiz ile bulugmasi
saglanacaktir.

Y1l igerisinde sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin organizasyonlar1 planlanarak halkimizin sosyal
aktivitelere katilimlarini saglayacak ortamlar olusturulacaktir.
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Amag A4: Kiiltlir-Sanat, Turizm ve Spor Faaliyetlerinin Artirilmasi

Hedef H4.1: Kiiltiirel ve Sanatsal Faaliyetlerin Artirtlmasi

Sorumlu Birim Kiiltiir Midurligi

RHTAREIET O » Destek Hizmetleri Miidiirliigi
Birim(ler)

Performans Hedefe  PlanDonemi
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri(2024)

izleme Raporlama
Sikhg Sikhigi

PG4.1.1: Yapilan
sanatsal faaliyet
sayisi (adet)

Riskler + Katilim oraninin diisiik olmasi

+ Duyuru ve tanitimlarin hedef kitleye ulasamamasi

PPRGEAT SR 5] « Tiyatro grubu faaliyetlerinin artirilmasi

« Talep edilen tiim miizik alanlarinda enstriiman kurslarinin agilmasi
« THM, TSM ve Tasavvuf miizigi korolarinin olusturulmasi

+ Cocuk korosu olusturulmasi

+ Geleneksel Halk oyunlar1 kurslarmin verilmesi

+ Acik hava konserlerinin diizenlenmesi

Maliyet Tahmini 2.500.000,00 TL

Tespitler - Ilgenin sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlerinin yetersiz olmasi

+ Teknolojik gelistirmelerin gencleri sosyal ve kiiltiirel etkinliklerden
uzaklastirmasi

- Sanatsal ve kiiltiirel faaliyetler i¢in potansiyelin mevcut olmasi

ihtiyaclar + Okul harici zamanlarinin en iyi sekilde degerlendirilmesi
« Sanatsal ve kiiltiirel faaliyetlerin ulagilabilir hale getirilmesi

« Alet ve ekipman ihtiyacinin temini
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Amacg

A4: Kiiltlir-Sanat, Turizm ve Spor Faaliyetlerinin Artirilmasi

Hedef

H4.2: Tarihi ve Kiiltiirel Mirasin Korunmasi

Sorumlu Birim

Fen Isleri Miidiirliigii

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Performans
Gostergeleri

PG4.2.1: Bakim
onarimi yapilan
yapilarin sayisi

o imar ve Sehircilik Miidiirliigii

Hedefe
Etkisi
(%)

PlanDonemi
Baslangic
Degeri(2024)

Raporlama

2025 2026 2027 2028 | 2029 .
Sikhigi

Riskler

Restorasyon asamasinda yapinin tarihi dokusuna zarar verme

- Miilkiyet sorununun yasanabilir olmasi

Faaliyet ve Projeler

« Tarihi yapilarin ilgili kurumlarla koordineli olarak restorasyon
caligmalarinin yapilmasi

Maliyet Tahmini

15.000.000,00 TL

Tespitler

« Tarihi yapilarin bakimsizlig

+ Giin yiiziine ¢ikartilmamis tarihi yapilarin bulunmasi

Ihtiyaclar

« Tarihi yapilarla ilgili sanat tarihi raporunun hazirlanmasi

+ Teknik isgiicii ihtiyacinin bulunmasi
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Amag A4: Kiiltiir-Sanat, Turizm ve Spor Faaliyetlerinin Artirilmasi

Hedef H4.3: Spor Faaliyetlerinin Artirilmast

Sorumlu Birim Kiiltiir Midirlagi

o Park ve Bahgeler Miidiirliigii

Birim(ler)

Isbirligi Yapilaca
o Mali Hizmetler Miidiirliigii

Hedefe PlanDé i i
edefe LD Izleme  Raporlam

Performans Etkisi Baslangic 2025|2026 2027 2028 2029 .
Gostergeleri (%)  Degeri(2024) Sikhg: a
Sikhig1

PG4.3.1: Ulusal ve 6
uluslararasi ayda Yilda
yapilan etkinlik 40 ! 10 10 10 1010 bir bir
sayisl

6
Planlanan spor 60 100 | 100| 100| 100 | 100 ayda Yél'da
faaliyetlerinin bir 1
gerceklesme orani
(7o)

Riskler - Biitce ve ddenek yetersizligi

- Planlanan organizasyonlarda yeterli katilimci sayisina ulagilamamasi

Faaliyet ve « Basarili sporcularin 6diillendirilmesi

Projeler « Mahallelerimize yeni spor alanlarinin kazandirilmasi

PG4.3.2:

WIETRZEM B0 10.000.000,00 TL

Spor alanlarinin yetersizligi

Tespitler y
« Ilge halkinin talebi

ihtiyaclar « Mevcut fiziki alanlardaki eksikliklerin giderilmesi
- Bagsarili sporcularin desteklenmesi
« Genglerin spora tesvik edilmesi

« Spor turizminin canlandirilmast
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Amag A4: Kiiltiir-Sanat, Turizm ve Spor Faaliyetlerinin Artirilmasi

Hedef H4.4: Faaliyetlerin Tanitilmasi

Sorumlu Birim Kiiltiir Mudiirliigii

AR EINI EIEI A o Imar ve Sehircilik Miidiirliigii
Birim(ler)

« Fen Isleri Miidiirliigii

Performans Hedefe PlanDonemi
Gostergeleri Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029
(%) Degeri(2024)

izleme Raporlama
Sikhig Sikhig

PG4.4.1: Yapilan
faaliyet tanitim
say1s1

Riskler - Faaliyetlerin vatandasa yeterince ulasamamasi
+ Sosyo-kiiltiirel yapinin diisiik olmasi

+ Tanitim maliyeti

EEIRNEAN [0 « Basin-Yaym ve sosyal medya hesaplari araciligi ile tanitimlarin yapilmasi

« Dogal, kiiltiirel ve tarihi degerlerin tanitiminin yapilarak turizmin
canlandirilmasi

+ Turizm haritasinin ¢ikarilmasi

Maliyet Tahmini 3.000.000,00 TL

Tespitler + Mevcut tarihi ve kiiltiirel yapilarin tanitiminin yapilamamasi

« Turizm haritasinin olmamasi

Ihtiyaclar « Bolge turizminin canlandirilmasi
« Teknolojik altyapinin giiclendirilmesi

« Kirsal ve bolgesel kalkinmanin artirilmasi ihtiyaci

« Konuyla ilgili uzman personel bulundurulmasi
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AMAC 5: ISTIHDAMI ARTIRMAK

Ozellikle geng issizlerimizin is edinmelerine katki saglamak amaciyla nitelikli ve vasifli
eleman ihtiyact olan kurum ve kuruluslara aracilik hizmeti verilecek, acik is ve isci
pozisyonlari icin destek saglanacaktir.
Ev hanimlarimizin aile ekonomilerine katki saglayacagi ve Carsamba’mizin tanitiminda rol
oynayacagina inandigimiz el emegi goz nuru iriinlerin satiginin yapilabilecegi alanlar

olusturulacak ve tanzimi saglanacaktir.

[lcemizde yatinm yaparak istihdam olanag saglayacak isletmelere gerekli kolayliklar

saglanacak, bu sayede sehrimizi biiyiiterek istihdam arttirilacaktir.

Giiclii sanayinin olmazsa olmazi hi¢ siiphesiz organize sanayi bolgeleridir. Ilgemiz icin son
derece dnemli olan organize sanayi bolgesinin (OSB) faaliyete gecen, belediyemizin de ortagi
oldugu miitesebbis heyetin ¢aligmasinin hizlandirilmasi, yeni tesis ve is kollarininda hayata

gecmesi saglanacaktir.
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Amag AS: Istihdam1 Artirmak

Hedef H5.1: Istihdam1 Artiracak Uygulamalarin Yapilmasi

Sorumlu Birim Kiiltir Mudiirliigii

Isbirligi Yapilacak o Destek Hizmetleri Miidiirliigii
Birim(ler)

o Mali Hizmetler Miidiirligi

Hedefe PlanDonemi

Ferformans Etkisi  Baglangic 2025 2026 2027 2028 2029 \Aeme | Raporlam

Gostergeleri o . Sikhig a

(%) Degeri(2024) Skl
PGS5.1.1: Meslek 6
edindirme kursundan 20 500 | 500 | 500 | 500 | 500 ay.da Yll.da
yararlanan katilime1 bir bir
say1s1
Riskler « Ev hanimlarinin katkisinin az olmasi

« Uriinlerin satisinin yapilamamasi

+ Ise uygun kisi bulunamamasi

PPRGEAT SO « Meslek edindirme kurslarinin agilmasi

« Ev hanimlari i¢in iiriin satis alanlar1 agmak ve ev hanimlarinca iiretilen
iiriinlerin ¢esitlendirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmasi

Maliyet Tahmini 10.000.000,00 TL

Tespitler + Di1s paydas anketlerindeki issizlikle ilgili goriisler
« Insan kaynaklar1 ve egitim miidiirliigline yapilan basvuru sayisi

« Ev hanimlarinin is hayatina katilamamasi

Ihtiyaclar « Yeni is sahalarinin agilmasi

 Ev hanimlarinin is hayatina kazandirilmasi
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Tablo 10: Hedeflerden Sorumlu ve Isbirligi Yapilacak Birimler

Hedefler

Harcama HI.1 | H1.2 | H2.1 | H2.2 | H2.3 | H24 | H2.5 | H2.6 | H3.1 | H3.2 | H3.3 | H34
Birimleri

H3.5

H4.1

H4.2

H4.3

H4.4

Mali I I I I
Hizmetler
Midiirligi

Fen Isleri S i I S S S S
Midiirligi

Destek S I
Hizmetleri
Midirligi

Imar ve i S I i i i
Sehircilik
Midiirligi

[nsan S
Kaynaklari
ve Egitim

Miidirliigi

Temizlik S S
Isleri
Miidirligi

Kiiltiir i
Miidiirliigii

Sosyal S S
Yardim
Isleri
Miidirligi

Park ve i
Bahgeler
Miidirligi

Zabita i i i i
Midirligi

S: Sorumlu Birim, I: Isbirligi Yapilacak Birim
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7.2. MALIYETLENDIRME

Tablo 11: Tahmini Maliyetler

Planin Planin Planin Planin Planin Toplam

1. Yih 2. Yih 3. Yih 4. Yih S. Yih Maliyet
550.000 550.000 1.050.000 1.050.000 1.050.000 4.250.000
500.000 500.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 4.000.000
50.000 50.000 50.000 50.000 50.000 250.000
67.500.000 | 75.500.000 | 136.000.000 | 156.000.000 | 159.000.000 | 594.000.000
500.000 500.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 4.000.000
40.000.000 | 40.000.000 | 80.000.000 | 80.000.000 | 80.000.000 | 320.000.000
7.000.000 10.000.000 | 10.000.000 | 20.000.000 | 13.000.000 | 60.000.000
10.000.000 | 10.000.000 | 20.000.000 | 30.000.000 | 30.000.000 | 100.000.000
10.000.000 | 15.000.000 | 25.000.000 |25.000.000 | 35.000.000 | 110.000.000

Amac 3 ‘ 385.000.000 | 497.500.000 | 567.500.000 | 617.500.000 | 617.500.000 | 2.685.000.000
250.000.000 | 350.000.000 | 400.000.000 | 500.000.000 | 500.000.000 | 2.000.000.000
20.000.000 | 20.000.000 | 20.000.000 |20.000.000 | 20.000.000 | 100.000.000
5.000.000 7.500.000 7.500.000 7.500.000 7.500.000 35.000.000
10.000.000 | 20.000.000 | 40.000.000 | 40.000.000 | 40.000.000 | 150.000.000
100.000.000 | 100.000.000 | 100.000.000 | 50.000.000 | 50.000.000 | 400.000.000
Amacg 4 ‘ 3.200.000 3.300.000 6.750.000 8.250.000 9.000.000 30.500.000

500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 2.500.000
1.500.000 1.500.000 4.000.000 4.000.000 4.000.000 15.000.000
1.000.000 1.000.000 1.500.000 3.000.000 3.500.000 10.000.000
200.000 300.000 750.000 750.000 1.000.000 3.000.000
500.000 1.500.000 1.000.000 3.000.000 4.000.000 10.000.000
500.000 1.500.000 1.000.000 3.000.000 4.000.000 10.000.000
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5.1 ‘

Genel
Yonetim

Giderleri

456.750.000 578.350.000 | 712.300.000 | 785.800.000 | 790.550.000 | 3.323.750.000

8. IZLEME VE DEGERLENDIRME

Izleme ve Degerlendirme, stratejik planla belirlenen amaglara ne dl¢iide ulasildigmin
sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ile performans kriterleri kapsaminda sonuglarin
Olclilmesi ve elde edilen bulgularin diizenli bir sekilde raporlanmasi faaliyetlerini
icermektedir.

Carsamba Belediyesi 2025- 2029 yili Stratejik Plani, Belediye Meclisi tarafindan
onaylanmasimin ardindan elektronik niishasiyla birlikte Cevre ve Sehircilik Bakanligr ve
Strateji ve Blitce Bakanligi'na gonderilecek; ayrica Belediyemiz web sayfasinda yayimlanarak
kamuoyunun bilgisine sunulacaktir.

2025- 2029 wyillarin1 kapsayan Carsamba Belediyesi Stratejik Plani uygulama siireci
boyunca siirekli izlenecek; Belediye Baskani baskanliginda Strateji Gelistirme Kurulu
tiyelerinin katilimiyla alt1 aylik donemlerde izleme toplantilari, bir yillik donemlerde ise
degerlendirme toplantilar1 yapilacaktir.

Izleme ve degerlendirme siirecinde hedeflerin ve ilgili performans gostergeleri ile
risklerin takibi, hedeften sorumlu harcama yetkilisinin; hedeflerin gerceklesme sonuglarinin
harcama birimlerinden alinarak toplulastirilip, rapor halinde iist yoneticiye sunulmas1 Strateji
Gelistirme Birimi olarak Mali Hizmetler Miidiirliigii' niin sorumlulugundadir.

Izleme degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak stratejik
plan gozden gecirilecek, hedeflenen ve ulasilan sonuclar karsilastirilacak. Bu karsilastirma
sonucunda gerekli goriildiigii takdirde stratejik planinin giincellemesi karari verilebilecektir.

Degerlendirme toplantilarinda belediyeler i¢in stratejik planlama rehberinde bulunan
Degerlendirme Kriterleri ve Sorulari tablosunda sorulara yanit aranacaktir. Degerlendirme
sonucunda stratejik planda giincelleme yapma durumunda kalinirsa giincelleme yapilip meclis
onayina sunulacaktir.
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EKLER

Calisan Memnuniyeti Anketi

1.Carsamba Belediyesi’'nde personel, birimler
arasinda ne ol¢iide dengeli ve adil bir bigimde
dagitilmigtir?

Katilimcilarin %781 1yi yada orta olarak
yanitlamisgtir.

2.Carsamba Belediyesi, ne oOlgiide seffaf (is ve
islemleri ilgili kesimlere agik) bir kurumdur?

Katilimcilarin % 70’1 iyi yada orta olarak
yanitlamistir.

3.Carsamba Belediyesi ne odlgiide giiven verici
bir kurulustur?

Katilimeilarin % 77°si iyi yada ¢ok iyi
olarak yanitlamistir.

4.Carsamba Belediyesi’nde vatandas
memnuniyeti ne 6l¢iide dnemsenmektedir?

Katilimcilarin %82's1 1yi yada c¢ok iyi
olarak yanitlamistir.

5. Carsamba Belediyesi’'nde ydnetici ve
caligsanlar arasinda ne 6l¢iide isbirligi ve uyum
vardir?

Katilimeilarin %72'si iyi yada orta olarak
yanitlamistir.

6. Carsamba Belediyesi’nde uygulanan hizmet
ici egitim programlari, simdiki ve gelecekteki
kurumsal ve bireysel ihtiyaglart ne Olgiide
karsilayacak niteliktedir?

Katilimeilarin %76's1 iyi yada orta olarak
yanitlamigtir.

7. Carsamba Belediyesi’nde diyalog kiiltiirii, ne
Olciide hiyerarsiden uzak ve agik bir sekilde
islemektedir?

Katilimcilarin %64'u iyi yada orta olarak
yanitlamistir.

8. Carsamba Belediyesi'nde c¢alisanlarin
performansi ne 6l¢iide izlenmekte, Sl¢iilmekte
ve degerlendirilmektedir?

Katilimceilarin %59'u orta yada kotii
olarak yanitlamistir.

9. Carsamba Belediyesi’nde karar alma siireci,
olaganiistii ~ durumlar  haricinde,  ilgili
caligsanlar1 ne 6l¢iide kapsamakta ve katilimci
bir sekilde gerceklesmektedir?

Katilimcilarin %79'u 1yi yada orta olarak
yanitlamigtir.

10. Dis g¢evrede meydana gelen sosyal,
ekonomik ve teknolojik gelismeler Carsamba
Belediyesi’nin hizmet ve politikalarinda ne
Olciide goz oniinde bulundurulmaktadir?

Katilimeilarin %68'1 1yi yada orta olarak
yanitlamistir.

11. Carsamba Belediyesi’nde, c¢alisanlarin | Katilimcilarin %87'1 iyi yada orta olarak
duygu ve degerlerine ne Olglide saygi | yanitlamistir.
gosterilmektedir?

12. Carsamba Belediyesi’nde, c¢alisanlarin | Katilimcilarin % 79'u 1yi yada c¢ok iyi

yenilik¢i ve yaratici diisiinceleri, yoneticiler
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tarafindan ne Ol¢liide Onemsenmekte ve
desteklenmektedir?

olarak yanitlamistir.

13. Carsamba Belediyesi’'nde yoneticiler,
konumlarmin gerektirdigi bilgi ve tecriibeye
ne Ol¢iide sahiptir?

Katilimeilarin %68'i 1yi yada ¢ok iyi
olarak yanitlamistir.

14. Carsamba Belediyesi’nde yapilan atama ve
terfilerde liyakata ne Olciide  dikkat
edilmektedir?

Katilimcilarin %68'1 1y1 yada orta olarak
yanitlamigtir.

15. Carsamba Belediyesi calisanlari, kendilerine
verilen gorevleri ne Olgiide etkili ve verimli
bir bicimde yerine getirmektedirler?

Katilimcilarin % 69'u 1y1 yada cok iyi
olarak yanitlamistir.

16. Carsamba Belediyesi caligsanlari, gérevlerin
etkili ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in
gerekli teknik bilgi ve uzmanlhiga ne ol¢giide
sahiptir?

Katilimeilarin %66's1 iyi yada orta olarak
yanitlamistir.

17. Carsamba Belediyesi’nde, isiniz i¢in gerekli
olan belge ve bilgiler, diger birimler veya
calisanlar tarafindan ne 6lc¢lide hizli ve dogru
bir sekilde saglanmaktadir?

Katilimeilarin %62'si iyi yada orta olarak
yanitlamistir.

18. Carsamba  Belediyesi’nin  teknolojik
altyapisi, gorevinizi etkili ve verimli bir
sekilde yiirlitmenize ne 6l¢iide uygundur?

Katilimeilarin %68'i 1yi yada ¢ok iyi
olarak yanitlamistir.

19. Calistiginiz mekan, gorevinizi etkili ve
verimli bir gekilde ylirlitmenize ne Olcilide
uygundur?

Katilimeilarin %61'1 1yi yada ¢ok iyi
olarak yanitlamistir.

20. Carsamba Belediyesi’nde calisiyor olmaktan
ne 6l¢iide memnunsunuz?

Katilimeilarin %63' iyi yada ¢ok iyi
olarak yanitlamistir.

21. Bagh oldugunuz Miidirliikte c¢alistyor
olmaktan ne 6l¢iide memnunsunuz?

Katilimcilarin %71'1 1y1 yada orta olarak
yanitlamistir.

22. Carsamba Belediyesi’nde su anda yapmakta
oldugunuz isinizden ne olglide
memnunsunuz?

Katilimeilarin %66's1 iyi yada orta olarak
yanitlamigtir.

23. Carsamba Belediyesi’'ndeki statiiniizden
(konumunuzdan) ne 6l¢iide memnunsunuz?

Katilimeilarin %73' iyi yada orta olarak
yanitlamigtir.

24. Carsamba Belediyesi’'nde yaptigmiz is i¢in
gerekli yetki, sorumluluk ve inisiyatif size ne
Olclide taninmaktadir?

Katilimcilarin %48'1 1y1 yada ¢ok 1yi
olarak yanitlamistir.

25. Carsamba Belediyesi’ndeki kurum ici
iletisimden  genel olarak ne  Olglide
memnunsunuz?

Katilimcilarin %60 orta yada kotii olarak
yanitlamistir.
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26. Carsamba Belediyesi tarafindan sunulan
saglik ve diger

yemek, personel servisi,
sosyal hizmetler ne dl¢iide tatmin edici?

Katilimcilarin 9%355'1 kotii ya da ¢ok kotii
olarak yanitlamistir.

Vatandas Memnuniyeti Anketi

1. Belediyenin yiiriitmekte oldugu
hizmetler ve projeler hakkinda ne 6l¢tide
bilgi sahibi oldugunuzu diisiiniiyorsunuz ?
. Bilgim yok

Yetersiz

Orta diizeyde

Oldukca

Ust diizeyde

Katilimcilarin %43 si orta diizeyde % 24 i
yetersiz olarak yanitlamistir.

l\). e o o

Genel olarak belediyenin yiiriittiigii
prOj jelere 10 tizerinden kag verirsiniz ?

Katilimeilarin %32 si 9 olarak %28 1, 8

olarak yanitlamistir.

3. Belediyenin sundugu hizmetlerden
nasil haberdar oluyorsunuz ? Birden ¢ok
secenegi isaretleyebilirsiniz.

o Yazili medya

o Gorsel medya

o Web sitesi

. Sosyal medya ( facebook ,twitter vb. )
. Belediye yayinlar1 ( dergi , brosiir

,biilten )

. Belediye etkinlikleri
. Ortak caligmalar

o [lanlar

Katilimcilarin %41 1, sosyal medya, % 33 ii,
% 26 s1 ilanlar olarak yanitlamistir.

4.Asagidaki hizmet alanlarinda belediyeyi
ne Ol¢iide basarili buluyorsunuz ?

> Imar, ruhsat ve yap1 denetimi
> Sokaklarin yol , kaldirim ve asfalt
(caddeler harig)

Hagereyle miicadele
Kentsel doniisiim
Engellilere yonelik hizmetler

> Temizlik ve kat1 atiklarin toplanmast
> Zabita hizmetleri

> Otoparklar

> Park , bahge ve yesil alanlar

> Halkla iligkiler

> Kiiltiir ve sanat

> Sokak hayvanlari

>

>

>

Katilimcilarin %53 1 basarili ve kesinlikle
basarili olarak yanitlamistir.




> Genglik ve spor hizmetleri
> Kadin ,¢ocuk ve yaslilara yonelik
hizmetler
> Yoksullara yonelik hizmetler
E -belediyecilik
> Afet yonetimi

>
> istihdama yonelik hizmetler

5. Belediyenin hizmet alirken esitlik ve
tarafsizlik ilkelerini ne derece dikkate
aldigim diisiiniiyorsunuz ?

. Tamamen

. Oldukca

. Orta diizeyde

. Az

. Hemen hemen hig

Katilimcilarin % 57 si tamamen ve oldukca
olarak yanitlamistir.

6.Hizmet alirken ilgili personelin size karsi
olan genel hal ve tavirlarindan memnun
kaldiniz m1 ?

. Cok memnun kaldim

Memnun kaldim

Kismen memnun kaldim

Memnun kaldim

Hi¢ memnun kalmadim

Katilimcilarin %54 i ¢ok memnun kaldim
ve memnun kaldim olarak yanitlamistir.

7. Hizmet alirken bekleme siireniz makul
Olgiilerde mi ?

. Kesinlikle makul

. Oldukga makul

o Orta diizeyde makul
. Makul degil

. Hi¢ makul degil

Katilimcilarin %61 1 kesinlikle makul ve
oldukca makul olarak yanitlamistir.

8. Yapmis oldugunuz bagvurunuza
zamaninda cevap aldiniz m1 ?

o EVET

o HAYIR

Katilimcilarin = %66 s1 EVET olarak
yanitlamistir.

9. Gerektiginde yoneticilere kolay
ulasabiliyor musunuz?

. Kesinlikle

Oldukca

Orta diizeyde

Az

Hemen hemen hi¢

Katilimcilarin %64 i kesinlikle ve oldukga
olarak yanitlamistir.

10. Sizce Carsamba nasil bir ilge olmalidir ?

Katilimeilarin % 43 1 ticaret merkezi, %40 1
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Asagidaki listeden 5 tane secenegi
isaretleyiniz .

J Kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler
merkezi

. Saglik hizmeti merkezi

o Turizm merkezi

. Egitim merkezi

. Kiigtik ve orta diizeyde imalat
merkezi

Alisveris merkezi
Dinlenme merkezi
Teknoloji merkezi
Finans merkezi
Ticaret merkezi
Lojistik merkezi
Sanayi liretim merkezi
Spor merkezi

Eglence merkezi
Sakin bir sehir

egitim merkezi, % 36 s1 sakin bir sehir olarak
yanitlamistir.

11. Sizce belediyenin en énemli sorunu
nedir?

. Bayindirlik, imar ve sehircilik
hizmetleri

. Cevre hizmetleri

. Konut problemi

. Egitim sorunlarinin ¢6ziimii

. Saglik sorunlarinin ¢oziimii

. Sosyal konular ve ve sosyal hizmet ile

ilgili projeler
. Yol, koprii ,sokak bakimi gibi iist
yap1 hizmetleri

Katilimcilarin %63 @ yol, koprii, sokak
bakimi gibi iist yapt hizmetleri , %28 i
bayindirlik , imar ve sehircilik hizmetleri
olarak yanitlamistir.

12.Sikayetleri hangi yolla belediyeye

iletiyorsunuz?

. Telefon

. Internet

. Dilekce

. Yiiz ylize

Katilimcilarin % 51 1 yliz ylize, %32 si
telefon % 16 s1 internet olarak yanitlamigtir.

13.Asagidaki belirtilen hizmetlerden ne
kadar memnunsunuz? Memnun
olmadiklarimizi isaretleyiniz.

Katilimcilarin %73 i kaldirimlarda yayalarin
rahat yiirliyebilmesi, % 61 1 kaldirimlarin
yeterliliginden, %353 1 cadde ve sokaklarin

o Yerlesim planlamasi (kentsel fiziki aydinlatilmasi, % 34 i yerlesim planlamasi
mekan diizenlemeleri ve tarihi dokunun olarak yanitlamistir.

korunmasi)

o Parklarin giivenli olmasindan

o Evinizden bir parka ulagma
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mesafesinden

. Cadde ve sokaklarin genel olarak
temizligi

. Cadde ve sokaklardaki bitkilerin
bakimi ve diizeni

. Cadde ve sokak aydinlatmasindan
. Gida giivenligi ve isyeri / mekan
hijyeni

. Kaldirimlarda yayalarin rahat
yiiriiyebilmesi

o Kaldirimlarin yeterliliginden
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